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Nama 

Produk/ 

Layanan 

: FX Forward Product/ 
Service 
Name 

: FX Forward 

Jenis produk/ 

Layanan 

: Derivatif Valuta Asing Type of 
Product/ 
Service 

: Foreign Exchange Derivative 

Nama 

Penerbit 

: PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

(SMBC Indonesia) 

Issuer 
Name 

: PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

(SMBC Indonesia) 

Fitur Utama 

 

: FX Forward adalah transaksi 

pembelian/penjualan mata uang 

asing pada nilai tukar (kurs) 

yang telah ditetapkan pada 

waktu transaksi, dengan 

pembayaran dan pengiriman 

pada suatu tanggal yang lebih 

dari 2 (dua) hari kerja setelah 

tanggal transaksi. 

Transaksi ini memungkinkan 

Nasabah untuk melindungi 

eksposur risiko valuta asing 

yang akan datang terhadap 

fluktuasi nilai tukar mata uang 

Main 
Feature 

: FX Forward is a buy/sell 
transaction of foreign currency at 
an exchange rate that has been set 
at the time of the transaction, with 
payment and delivery on a date 
more than 2 (two) working days 
after the transaction date. 

 

 

These transactions allow the 

Customer to protect the future 

exposure of forex risk against 

fluctuations in currency exchange 

rates 

Manfaat 

 

 

: 1. Antisipasi - Memberikan 

fasilitas untuk melakukan 

transaksi dengan valuta 

forward (> H+2) 

 

2. Lindung nilai (hedging) 
atas risiko valas yang akan 
jatuh tempo di valuta 
forward (> H+2) (forward 
date). 
 

Dengan hedging, Nasabah 
dapat mengunci kurs biaya 
valas atas pembayaran 
impor yang harus dibayar 
di masa depan atau 
mengunci kurs atas 

Benefit  1. Anticipation - Provides facilities 

to make transactions with 

forward currencies (> H+2) 

 

2. Hedging of forex risks that will 
mature in the forward currency 
(> H+2) (forward date). 

 

 

Through hedging, the Customer 

can lock the foreign exchange 

cost rate on import payments 

payable in the future or lock the 

exchange rate on foreign 

exchange income from export 
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pendapatan valas dari 
aktivitas ekspor yang akan 
diterima di masa depan. 

activities that will be received in 

the future. 

Risiko 

 

: 1. Risiko Pasar (Risiko Nilai 

Tukar)  

Risiko yang timbul akibat 

pergerakan nilai mata uang 

dimana Nasabah dapat 

mengalami kerugian 

apabila sejak dibukanya 

posisi sampai dengan 

tanggal penyelesaian 

transaksi, nilai mata uang 

selalu bergerak berlawanan 

arah dengan ekspektasi 

Nasabah. 

 

 

2. Risiko Kredit   

Risiko yang muncul jika 

atas suatu hal Nasabah 

tidak mampu memenuhi 

kewajibannya sesuai 

dengan fasilitas yang 

diberikan, maka SMBC 

Indonesia berhak untuk 

melikuidasi posisi nasabah 

dan semua biaya yang 

mungkin timbul akan 

dibebankan kepada 

nasabah. SMBC Indonesia 

juga berhak untuk 

mengajukan penambahan 

kolateral apabila aset dan 

nilai pasar dari produk 

tersebut tidak mencukupi 

nilai pasar. 

 

3. Risiko Penyelesaian  

(Settlement)  

Adanya gangguan atau 

Risk  1. Market Risk (Exchange Rate 

Risk) 

Risks arising from the 

movement of currency values 

where the Customer may 

experience losses if from the 

moment the position is opened 

until the date of completion of 

the transaction, the currency 

value always moves in the 

opposite direction to the 

Customer's expectations. 

 

2. Credit Risk 

Risks that arise if a customer is 

unable to meet his obligations 

in accordance with the 

facilities provided, SMBC 

Indonesia has the right to 

liquidate the customer's 

position and all costs that may 

arise will be charged to the 

customer. SMBC Indonesia 

also has the right to propose 

additional collateral if the 

assets and market value of the 

product are insufficient for the 

market value 

 

 

3. Settlement Risk 

Interference or failure during 

the settlement process which 

can cause delays in settlements 
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kegagalan pada saat proses 

penyelesaian (settlement) 

yang mana dapat 

menyebabkan 

keterlambatan dalam 

penyelesaian di luar 

kendali SMBC Indonesia.  

 

 

4. Dalam hal Nasabah 

menyelesaikan transaksi 

lebih awal, memutus, 

membatalkan setelmen, 

dan/atau menghentikan 

transaksi, maka Nasabah 

bertanggung jawab atas 

ganti rugi dan membayar  

wajib memberi ganti rugi 

dan membayar seluruh 

biaya yang mungkin timbul 

kepada SMBC Indonesia, 

termasuk namun tidak 

terbatas terhadap segala 

biaya, kerugian, tagihan, 

dan/atau pengeluaran yang 

mungkin muncul akibat 

kondisi tersebut di atas. 

outside SMBC Indonesia's 

control. The customer may be 

asked to bear the loss or costs 

incurred because of a pending 

settlement. 

 

4. In the event that the Customer 

completes the transaction 

earlier, cancels the settlement, 

and/or terminates the 

transaction, the Customer shall 

be responsible for any 

compensation and shall pay all 

costs that may arise to the 

SMBC Indonesia, including but 

not limited to any losses, 

charges, and/or expense 

arising from the above 

conditions. 

 

 

Persyaratan 

dan Tata Cara 

 

: 1. Nasabah wajib 

menandatangani dokumen 

ISDA Agreement   

 

2. Nasabah wajib 

menandatangani dokumen 

“PERJANJIAN 

PEMBERIAN FASILITAS 

TRANSAKSI VALUTA 

ASING" (pada saat pertama 

Terms and 

Procedure 

 1. The Customer is required to sign 

the document ISDA Agreement   

 

 

 

2. The Customer is required to sign 

the document "FX Agreement 

Facilities” (at the first time and 

if there is an amendment) 
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kali dan apabila ada 

perubahan) 

 

 

3. Memiliki rekening di SMBC 

Indonesia untuk mata uang 

Rupiah dan mata uang asing 

(Giro* atau Multicurrency). 

 

4. Memiliki fasilitas FX Line 

 

5. Setiap pembelian mata uang 

asing terhadap Rupiah untuk 

valuta transaksi forward 

dengan nilai setara di atas 

threshold, diperlukan 

underlying transaksi. 

   

6. Setiap penjualan mata uang 

asing terhadap Rupiah 

diperlukan underlying untuk 

transaksi diatas threshold. 

 

 

 

 

 

3. Has an account at SMBC 

Indonesia for Rupiah and 

foreign currencies (Giro* or 

Multicurrency) 

 

4. Has FX Line facility 
 

5. Every purchase of foreign 

currency against Rupiah for 

forward exchange transactions 

with a value above threshold, an 

underlying for transaction is 

required.   

 

 

6. Every sale of foreign currency 

against Rupiah is required 

underlying for transactions 

above threshold. 

 

Simulasi 

Simulation 

: Nasabah melakukan transaksi pembelian US$ terhadap Rupiah. 

• PT XYZ menerima tagihan invoice dalam US$ dari pemasok di luar negeri dengan 

nominal US$1,000,000 dan jatuh tempo 1 bulan kemudian. 

• PT XYZ ingin langsung melakukan lindung nilai (hedging) atas kewajiban US$  

tersebut untuk mencegah terjadinya kerugian akibat pergerakan kurs di pasar. 

• Kurs spot untuk posisi SMBC Indonesia Jual US$ terhadap Rupiah adalah 15.500 

dan swap poin untuk tenor 1 bulan adalah sebesar +100 poin. 

• Maka, kurs forward untuk nasabah membeli US$1,000,000 untuk tenor 1 bulan 

adalah sebesar 15.600 (kurs spot 15.500 + swap point +100). 

 

Customer makes a US$ purchase transaction against Rupiah. 
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• PT XYZ receives an invoice in US$ from an overseas supplier with a nominal value of US$ 

1,000,000 and due 1 month later. 

• PT XYZ wants to immediately hedge the US$ liability to prevent losses due to market 

movements. 

• The spot rate for the Bank's position to sell US$ against Rupiah is 15,500 and the swap 

point for a 1-month tenor is +100 points. 

• Therefore, the forward rate for the customer to buy US$ 1,000,000 for 1 month tenor is 

15,600 (spot rate 15,500 + swap point +100). 

Biaya  Tidak ada bunga atau biaya 

tambahan yang dikenakan kepada 

nasabah di luar transaksi. 

Fee  There is no interest or additional 

fees charged to customers outside 

of the transactions. 

Mekanisme 

Pengaduan 

: Nasabah dapat menyampaikan 

keluhan terkait dengan produk 

melalui : 

 

Call SMBCI Care (24/7) : 

1500 300 

 

International Call : 

+62 21 2450 5500 

 

E-Mail : 

smbcicare@smbci.com 
 

 

atau, melalui Relationship 

Manager yang bersangkutan. 
 

Complaint 

Procedure 

: Customers can submit complaints 

related to products via: 

 

Call SMBCI Care (24/7): 

1500 300 

 

International Calls: 

+62 21 2450 5500 

 

Email: 

smbcicare@smbci.com 

 

or, through your Relationship 

Manager. 

Konsekuensi  Konsekuensi positif: 

 

Nasabah dapat menghindari 

kerugian yang disebabkan oleh 

Conseque

nces 

: Positive consequences: 

 

Customer can avoid losses caused 

by adverse exchange rate 
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fluktuasi nilai tukar yang 

merugikan, memungkinkan 

mereka untuk menjaga 

kestabilan keuangan dan 

menghindari gangguan dalam 

operasi mereka. 

 

Konsekuensi negatif: 

 

Jika nilai tukar bergerak ke arah 

yang menguntungkan bagi 

nasabah, penggunaan FX 

Forward menyebabkan nasabah 

kehilangan potensi keuntungan. 

fluctuations, allowing them to 

maintain financial stability and 

avoid disruptions in their 

operations. 

 

 

Negative consequences: 

 

If the exchange rate moves in a 

direction that is favorable to the 

customer, the use of FX Forward 

causes the customer to lose potential 

profits. 

Informasi 

Tambahan 

 

 Dalam hal terjadi perubahan 

terhadap biaya, manfaat, risiko, 

dan informasi lainnya yang 

tercantum dalam Ringkasan ini, 

kami akan memberikan 

informasi terkait dengan 

perubahan tersebut 

selambatlambatnya 30 (tiga 

puluh) hari kerja sebelum 

berlakunya perubahan. 

Additional 

Informatio

n 

: If there are any changes to the costs, 

benefits, risks, and other 

information contained in this 

Summary, we will provide 

information related to those changes 

no later than 30 (thirty) working 

days before the changes take effect. 

Disclaimer (penting untuk dibaca) 

 

1. Anda dengan ini menyatakan telah membaca, 

menerima penjelasan, mengerti dan memahami 

produk dan/atau layanan sesuai Ringkasan 

Informasi Produk dan/atau Layanan 

(“Ringkasan”) ini dan telah mengetahui, 

memahami serta menerima segala konsekuensi 

dari produk dan/atau layanan termasuk seluruh 

manfaat, risiko dan biaya-biaya yang melekat. 

 

2. Ringkasan ini ditujukan hanya sebagai 

informasi dan tidak bertujuan untuk 

membentuk suatu dasar keputusan investasi. 

Disclaimer (important to read) 

 

1. You hereby acknowledge that you have read, 

received explanation and understood the 

product and/or service as specified in this 

Summary of Product and/or Service Information 

(“Summary”) and have informed, understood 

and accepted any consequences of product 

and/or service including all inherent benefits, 

risks and costs. 

 

2. This Summary is intended only as an 

information and does not aim to be a basis for 

investment decisions. Past performance is not 

an indication of future performance. Any 
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Kinerja masa lalu bukan merupakan indikasi 

kinerja masa depan. Setiap dokumen 

penawaran atas produk investasi terkait, tetap 

harus dipelajari secara lebih jauh. Setiap 

proyeksi, pendapat atau fakta statistik lainnya 

yang ditampilkan dalam informasi ini hanya 

merupakan suatu indikasi dan tidak dijamin 

dalam bentuk apapun. Anda harus menetapkan 

sendiri setiap keputusan sesuai dengan 

kebutuhan dan strategi investasi dengan 

mempertimbangkan masalah hukum, pajak, 

dan akuntansi.  

 

3. SMBC Indonesia dapat menolak permohonan 

transaksi FX Forward Anda apabila tidak 

memenuhi persyaratan dan peraturan yang 

berlaku. 

 

4. Anda harus membaca dengan teliti Ringkasan 

ini sebelum menyetujui transaksi FX Forward 

Anda dan berhak bertanya kepada pegawai 

SMBC Indonesia atas semua hal terkait 

Ringkasan ini. 

 

5. Ringkasan ini telah disesuaikan dengan 

ketentuan peraturan perundang-undangan 

termasuk ketentuan peraturan Otoritas Jasa 

Keuangan. 

proposal documents for the related investment 

products, must be analysed further. Any 

projections, opinions or other statistical facts 

displayed in this information are only an 

indication and are not guaranteed in any form. 

You must determine your own decisions in 

accordance with the needs and investment 

strategies by considering legal, tax and 

accounting issues. 

  

 

 

3. SMBC Indonesia may reject your FX Forward 

transaction application if it does not meet the 

applicable requirements and regulations. 

 

4. You must carefully read this Summary before 

agreeing to your FX Forward transaction and 

have the right to ask SMBC Indonesia's 

employees about all matters related to this 

Summary. 

 

5. This Summary has been adjusted to be in 

accordance with the provisions of regulations 

including the regulations of Financial Service 

Authority. 
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Nama 

Produk/ 

Layanan 

: Range Forward Product/ 

Service 

Name 

: Range Forward 

Jenis 

produk/ 

Layanan 

: Derivatif Valuta Asing Type of 

Product/ 

Service 

: Foreign Exchange Derivative 

Nama 

Penerbit 

: PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

(SMBC Indonesia) 

Issuer 

Name 

: PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

(SMBC Indonesia) 

Fitur 

Utama 

 

: Kontrak forward window 
adalah kontrak di mana suatu 
entitas setuju untuk membeli 
sejumlah mata uang asing 
dalam rentang tanggal 
penyelesaian, dan dengan nilai 
tukar yang telah ditentukan. 

Main 

Feature 

 A forward window contract is a 

contract under which an entity 

agrees to purchase a fixed amount of 

a foreign currency within a range of 

settlement dates, and at a 

predetermined rate. 

 

 

Manfaat 

 

 

:  

1. Aman – Antisipasi terhadap 

fluktuasi nilai tukar dan suku 

bunga. 
 

2. Terlindungi – Dapat menjadi 

salah satu alat lindung nilai 

dan memproteksi volatilitas 

nilai tukar mata uang dan 

sebagai instrumen untuk 

manajemen risiko. 

 

3. Fleksibel – Fleksibilitas 

untuk mengatur jadwal 

pembayaran sesuai dengan 

profil arus kas atau bisnis 

Perusahaan. 

 

Benefit  1. Safe – Anticipation of exchange 

rate and interest rate  

 

2. Fluctuations Protection – one of 

the hedging tools and to protect 

from exchange rate volatility 

and as risk management 

instrument. 

 

 

3. Flexibility – Flexibility on 

arranging schedule payment to 

fit with cash flow profile or 

company business.   
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Risiko 

 

 1. Risiko Pasar 
Risiko yang timbul sebagai 
akibat dari fluktuasi atau 
pergerakan instrumen yang 
mendasari (nilai tukar). 

2. Risiko Kredit 
Risiko yang muncul jika 
atas suatu hal Nasabah 
tidak mampu memenuhi 
kewajibannya sesuai 
dengan fasilitas yang 
diberikan, maka SMBC 
Indonesia berhak untuk 
melikuidasi posisi nasabah 
dan semua biaya yang 
mungkin timbul akan 
dibebankan kepada 
nasabah. SMBC Indonesia 
juga berhak untuk 
mengajukan penambahan 
kolateral apabila aset dan 
nilai pasar dari produk 
tersebut tidak mencukupi 
nilai pasar. 
 

3. Risiko Penyelesaian 
(Settlement) 
Adanya gangguan atau 
kegagalan pada saat proses 
penyelesaian (settlement) 
yang mana dapat 
menyebabkan 
keterlambatan dalam 
penyelesaian di luar kendali 
SMBC Indonesia. 
 

4. Dalam hal Nasabah 
menyelesaikan transaksi 
lebih awal, memutus, 
membatalkan setelmen, 
dan/atau menghentikan 
transaksi, maka Nasabah 
bertanggung jawab atas 

Risk  1. Market Risk  

Risk arises due to fluctuation or 

movement of the reference 

instruments (exchange rate). 

 

2. Credit Risk 

Risks that arise if a customer is 

unable to meet his obligations 

in accordance with the facilities 

provided, SMBC Indonesia has 

the right to liquidate the 

customer's position and all 

costs that may arise will be 

charged to the customer. SMBC 

Indonesia also has the right to 

propose additional collateral if 

the assets and market value of 

the product are insufficient for 

the market value. 

 

 

3. Settlement Risk 

Interference or failure during 

the settlement process which 

can cause delays in settlements 

outside SMBC Indonesia's 

control. The customer may be 

asked to bear the loss or costs 

incurred because of a pending 

settlement. 

 

4. In the event that the Customer 

completes the transaction 

earlier, cancels the settlement, 

and/or terminates the 

transaction, the Customer shall 

be responsible for any 

compensation and shall pay all 

costs that may arise to SMBC 
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ganti rugi dan membayar  
wajib memberi ganti rugi 
dan membayar seluruh 
biaya yang mungkin timbul 
kepada SMBC Indonesia, 
termasuk namun tidak 
terbatas terhadap segala 
biaya, kerugian, tagihan, 
dan/atau pengeluaran yang 
mungkin muncul akibat 
kondisi tersebut di atas. 

Indonesia, including but not 

limited to any losses, charges, 

and/or expense arising from the 

above conditions. 

 

Persyarata

n dan Tata 

Cara 

 

: 1. Nasabah wajib 

menandatangani dokumen 

ISDA Agreement   

 

2. Nasabah wajib 

menandatangani dokumen 

“PERJANJIAN 

PEMBERIAN FASILITAS 

TRANSAKSI VALUTA 

ASING" di atas meterai 

(pada saat pertama kali dan 

setelah ada perubahan) 

 

3. Memiliki rekening di 

SMBC Indonesia untuk 

mata uang Rupiah dan mata 

uang asing (Giro* atau 

Multicurrency). 

 

4. Memiliki fasilitas FX Line 

 

5. Setiap pembelian mata uang 

asing terhadap Rupiah 

untuk valuta transaksi 

window forward dengan 

nilai setara di atas threshold, 

diperlukan underlying 

Terms and 

Procedure 

 1. The customer is required to sign 

the document ISDA Agreement 

 

 

2. The customer is required to sign 

the document "FX Agreement 

Facilities" on the stamp duty (at 

the first time and once there is an 

amendment) 

 

 

 

 

3. Has an account at SMBC 

Indonesia for Rupiah and 

foreign currencies (current 

account* or Multicurrency) 

 

4. Has FX Facility line 

 

5. Every purchase of foreign 

currency against Rupiah for 

window forward exchange 

transactions with a value above 

threshold, an underlying for 
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transaksi. 

 

6. Setiap penjualan mata uang 

asing terhadap Rupiah 

diperlukan underlying 

untuk transaksi diatas 

threshold. 

transaction is required. 

 

6. Every sale of foreign currency 

against Rupiah is required 

underlying for transactions 

above threshold. 

 

Biaya  Tidak ada bunga atau biaya 

tambahan yang dikenakan 

kepada nasabah diluar 

transaksi. 

Fee  There is no interest or additional 

fees charged to customers outside of 

the transactions. 

Simulasi 

Simulation 

: Nasabah melakukan transaksi pembelian US$ terhadap Rupiah  

• PT ABC, sebuah perusahaan multinasional yang berbasis di Indonesia, dan terkena 

risiko mata uang karena pinjamannya dalam US$. Untuk memitigasi risiko ini, PT ABC 

memutuskan untuk menandatangani kontrak FX Window Forward. 

 

PT ABC mengadakan kontrak FX Window Forward dengan bank. Kontrak tersebut 

menetapkan ketentuan-ketentuan berikut: 

- Jumlah Hutang: $1 juta US$ (Nosional) 

- Periode Jendela: 3 bulan 

- Tanggal Mulai: 1 Januari 2024 

- Tanggal Berakhir: 30 Maret 2024 

- Strike Price: 15700 US$/IDR (nilai tukar yang telah ditentukan untuk konversi) 

 

Sepanjang periode jendela tersebut, nilai tukar berfluktuasi sebagai berikut: 

- 1 Januari 2024: 15650 US$/IDR 

- 1 Februari 2024: 15672 US$/IDR 

- 1 Maret 2024: 15.800 US$/IDR 
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Selama periode jendela, PT ABC memantau pergerakan nilai tukar dan memutuskan 

untuk melaksanakan kontrak FX Window Forward pada tanggal 1 Maret 2024, ketika 

nilai tukar berada di 15800 US$/IDR. 

 

Hasilnya: - PT ABC mengkonversi 15,7 bio IDR menjadi $1,000,000 US$ pada kurs 

yang telah ditentukan yaitu 15700 US$/IDR. - padahal seharusnya biaya PT ABC 15,8 

bio IDR. 

 

 

 

 

 

Customers buy US$ against Rupiah  

• PT ABC, a multinational company based in Indonesia, and is exposed to currency risk 

due to its loan in US$ To mitigate this risk, PT ABC decides to enter an FX Window 

Forward contract.  

 

PT ABC enters an FX Window Forward contract with a bank. The contract specifies the 

following terms:  

- Debt Amount: $1 million US$ (Notional) 

- Window Period: 3 months 

- Start Date: January 1, 2024 

- End Date: March 30, 2024 

- Strike Price: 15700 US$/IDR (the predetermined exchange rate for conversion) 

 

Throughout the window period, the exchange rate fluctuates as follows:  

- January 1, 2024: 15650 US$/IDR 

- February 1, 2024: 15672 US$/IDR 

- March 1, 2024: 15800 US$/IDR 

 

During the window period, PT ABC monitors the exchange rate movements and decides 

to exercise the FX Window Forward contract on March 1, 2024, when the exchange 

rate is at 15800 US$/IDR.  

 

As a result: - PT ABC converts 15.7 bio IDR into $1,000,000 US$ at the predetermined 

rate of 15700 US$/IDR. - when it should have cost PT ABC 15.8 bio IDR. 
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Mekanisme 

Pengaduan 

: Nasabah dapat menyampaikan 

keluhan terkait dengan produk 

melalui : 

 

Call SMBCI Care (24/7) : 

1500 300 

 

International Call : 

+62 21 2450 5500 

 

 

E-Mail : 

smbcicare@smbci.com 

 

atau, melalui Relationship 

Manager yang bersangkutan. 

Complaint 

Procedure 

: Customers can submit complaints 

related to products via: 

 

Call SMBCI Care (24/7) : 
1500 300 

 

International Call : 

+62 21 2450 5500 

 

 

Email : 

smbcicare@smbci.com 
 

or, through your Relationship 

Manager. 

Konsekuen

si 

 Konsekuensi positif: 

 

Nasabah dapat menghindari 

kerugian yang disebabkan oleh 

fluktuasi nilai tukar yang 

merugikan, memungkinkan 

mereka untuk menjaga 

kestabilan keuangan dan 

menghindari gangguan dalam 

operasi mereka. 

 

Konsekuensi negatif: 

 

Jika nilai tukar bergerak ke arah 

yang menguntungkan bagi 

nasabah, penggunaan FX 

Window Forward 

menyebabkan nasabah 

kehilangan potensi keuntungan. 

Conseque

nces 

 Positive consequences: 

 

Client can avoid losses caused by 

adverse exchange rate fluctuations, 

allowing them to maintain financial 

stability and avoid disruptions in 

their operations. 

 

Negative consequences: 

 

If the exchange rate moves in a 

direction that is favorable to the 

client, the use of FX Window 

Forward causes the client to lose 

potential profits. 
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Informasi 

Tambahan 

 

 • Dalam hal terjadi 

perubahan terhadap biaya, 

manfaat, risiko, dan 

informasi lainnya yang 

tercantum dalam 

Ringkasan ini, kami akan 

memberikan informasi 

terkait dengan perubahan 

tersebut 

selambatlambatnya 30 (tiga 

puluh) hari kerja sebelum 

berlakunya perubahan. 

Additional 

Informatio

n 

: If there are any changes to the costs, 

benefits, risks, and other 

information contained in this 

Summary, we will provide 

information related to those changes 

no later than 30 (thirty) working 

days before the changes take effect. 

Disclaimer (penting untuk dibaca) 

 

1. Anda dengan ini menyatakan telah 

membaca, menerima penjelasan, 

mengerti dan memahami produk 

dan/atau layanan sesuai Ringkasan 

Informasi Produk dan/atau Layanan 

(“Ringkasan”) ini dan telah 

mengetahui, memahami serta menerima 

segala konsekuensi dari produk dan/atau 

layanan termasuk seluruh manfaat, 

risiko dan biaya-biaya yang melekat.  

 

2. Ringkasan ini ditujukan hanya sebagai 

informasi dan tidak bertujuan untuk 

membentuk suatu dasar keputusan 

investasi. Kinerja masa lalu bukan 

merupakan indikasi kinerja masa depan. 

Setiap dokumen penawaran atas produk 

investasi terkait, tetap harus dipelajari 

secara lebih jauh. Setiap proyeksi, 

pendapat atau fakta statistik lainnya 

yang ditampilkan dalam informasi ini 

hanya merupakan suatu indikasi dan 

tidak dijamin dalam bentuk apapun. 

Anda harus menetapkan sendiri setiap 

Disclaimer (important to read) 

 

1. You hereby acknowledge that you have read, 

received explanation, and understood the 

product and/or service as specified in this 

Summary of Product and/or Service 

Information (“Summary”) and have 

informed, understood and accepted any 

consequences of product and/or service 

including all inherent benefits, risks and 

costs. 

 

 

 

2. This summary is intended only as an 

information and does not aim to be a basis for 

investment decisions. Past performance is not 

an indication of future performance. Any 

proposal documents for the related 

investment products, must be analysed 

further. Any projections, opinions or other 

statistical facts displayed in this information 

are only an indication and are not guaranteed 

in any form. You must determine your own 

decisions in accordance with the needs and 

investment strategies by considering legal, 
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keputusan sesuai dengan kebutuhan dan 

strategi investasi dengan 

mempertimbangkan masalah hukum, 

pajak, dan akuntansi.  

 

3. SMBC Indonesia dapat menolak 

permohonan transaksi Range Forward 

Anda apabila tidak memenuhi 

persyaratan dan peraturan yang berlaku. 

 

4. Anda harus membaca dengan teliti 

Ringkasan ini sebelum menyetujui 

produk Range Forward ini dan berhak 

bertanya kepada pegawai SMBC 

Indonesia atas semua hal terkait 

Ringkasan  ini. 

 

5. Ringkasan ini telah disesuaikan dengan 

ketentuan peraturan perundang-

undangan termasuk ketentuan peraturan 

Otoritas Jasa Keuangan. 

 

tax and accounting issues. 

 

 

 

 

3. SMBC Indonesia may reject your Range 

Forward transaction request if it does not 

meet the applicable requirements and 

regulations. 

 

 

4. You must carefully read this Summary before 

agreeing the Range Forward and have the 

right to ask SMBC Indonesia's employees 

about all matters related to this Summary. 

 

5. This summary has been adjusted to be in 

accordance with the provisions of regulations 

including the regulations of Financial Service 

Authority. 
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Nama 

Produk/ 

Layanan 

: Flat Forward (Single Rate 

Forward) 
Product/ 
Service 

Name 

: Flat Forward (Single Rate Forward) 

Jenis 

produk/ 

Layanan 

: Derivatif Valuta Asing Type of 

Product/ 

Service 

: Foreign Exchange Derivative 

Nama 

Penerbit 

: PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

(SMBC Indonesia) 

Issuer Name : PT Bank SMBC Indonesia Tbk  

(SMBC Indonesia) 

Fitur Utama 

 

: FX Forward – Flat Rate, atau 
dikenal dengan Flat Forward / Par 
Forward, adalah serangkaian 
kontrak forward valuta asing (FX) 
dengan satu nilai tukar yang sama 
untuk tanggal jatuh tempo yang 
berbeda. 
 
Dalam kasus kontrak FX Forward 
biasa, nilai tukar FX forward 
biasanya berbeda tergantung pada 
waktu dari tanggal perdagangan 
hingga tanggal pengiriman. Untuk 
kontrak FX Forward – Flat Rate, 
nilai tukar yang seragam digunakan 
tanpa memandang tanggal jatuh 
tempo. 

Main 

Feature 
: A FX Forward – Flat Rate, or known as 

Flat Forward / Par Forward, is a series 

of foreign exchange (FX) forward 

contracts with one agreed exchange 

rate and different delivery dates. 

 
In the case of ordinary FX Forward 

contracts, the forward rate typically 

differ depending on the time from the 

trade date to the delivery dates. For FX 

Forward – Flat Rate contracts, a 

uniform FX rate is used regardless of 

the delivery dates. 

Manfaat 

 

 

: 1. Aman - Antisipasi terhadap 

fluktuasi nilai tukar. 

2. Terlindungi - Dapat menjadi 

salah satu alat lindung nilai 

ataupun manajemen risiko. 

 
3. Kemudahan – Lebih mudah 

dalam mengatur arus kas secara 
efektif meskipun nosional dan 
interval pembayaran / 
penerimaan tidak teratur. 

 

4. Produk ini merupakan salah 

satu alternatif lindung nilai 

untuk memproteksi kenaikan 

suku bunga maupun volatilitas 

nilai tukar mata uang. Nasabah 

Benefit : 1. Safe – Anticipation of exchange 

rate  fluctuations. 

 

2. Protection – one of the hedging 

tools or risk management 

 

 

3. Convenience – Easier to manage 

cash flow effectively despite 

irregular payment/receipts notional 

and intervals. 

 

4. This product is an alternative 

hedging to protect the increase in 

interest rates and currency 
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mendapatkan proteksi atau 

keuntungan modal (gain) dari 

kondisi market dengan 

pemandangan adanya potensi 

kenaikan suku bunga acuan 

pinjaman dengan volatilitas 

nilai tukar mata uang. 

 

exchange rate volatility. Customers 

get protection or capital gains 

(gain) from market conditions with a 

view of the potential increase in the 

benchmark loan interest rate with 

currency exchange rate volatility. 

 

Risiko 

 

: 1. Risiko Pasar 

Risiko yang timbul sebagai 

akibat dari fluktuasi atau 

pergerakan satu atau lebih 

instrumen yang mendasari 

(Nilai tukar dan suku 

bunga). Semakin panjang 

kontrak, maka resiko 

terhadap nilai tukar juga 

semakin tinggi. 

 

2. Risiko Kredit 

Risiko yang muncul jika atas 

suatu hal Nasabah tidak 

mampu memenuhi 

kewajibannya sesuai dengan 

fasilitas yang diberikan, 

maka SMBC Indonesia 

berhak untuk melikuidasi 

posisi nasabah dan semua 

biaya yang mungkin timbul 

akan dibebankan kepada 

nasabah. SMBC Indonesia 

juga berhak untuk 

mengajukan penambahan 

kolateral apabila aset dan 

nilai pasar dari produk 

tersebut tidak mencukupi 

nilai pasar. 

 

 

Risk : 1. Market Risk 

Risk arises due to fluctuation or 

movement of the reference 

instruments (exchange rate and 

interest rate). The longer the 

contract, the higher the risk 

towards the exchange rate 

 

 

 

 

2. Credit Risk 

Risks that arise if a customer is 

unable to meet his obligations in 

accordance with the facilities 

provided, SMBC Indonesia has 

the right to liquidate the 

customer's position and all costs 

that may arise will be charged to 

the customer. SMBC Indonesia 

also has the right to propose 

additional collateral if the assets 

and market value of the product 

are insufficient for the market 

value. 

 

 

 

 

 

3. Settlement Risk 
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3. Risiko Penyelesaian 

(Settlement) 

Adanya gangguan atau 

kegagalan pada saat proses 

penyelesaian (settlement) 

yang mana dapat 

menyebabkan keterlambatan 

dalam penyelesaian di luar 

kendali SMBC Indonesia. 

 

4. Dalam hal Nasabah 

menyelesaikan transaksi 

lebih awal, memutus, 

membatalkan setelmen, 

dan/atau menghentikan 

transaksi, maka Nasabah 

bertanggung jawab atas 

ganti rugi dan membayar  

wajib memberi ganti rugi 

dan membayar seluruh biaya 

yang mungkin timbul 

kepada SMBC Indonesia, 

termasuk namun tidak 

terbatas terhadap segala 

biaya, kerugian, tagihan, 

dan/atau pengeluaran yang 

mungkin muncul akibat 

kondisi tersebut di atas. 

 

 

Interference or failure during 

the settlement process which can 

cause delays in settlements 

outside SMBC Indonesia's 

control. The customer may be 

asked to bear the loss or costs 

incurred because of a pending 

settlement. 

 

4. In the event that the Customer 

completes the transaction 

earlier, cancels the settlement, 

and/or terminates the 

transaction, the Customer shall 

be responsible for any 

compensation and shall pay all 

costs that may arise to SMBC 

Indonesia, including but not 

limited to any losses, charges, 

and/or expense arising from the 

above conditions. 
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Persyaratan 

dan Tata 

Cara 

 

: 1. Setiap nasabah yang akan 

melakukan Transaksi Flat 

Forward harus memiliki 

rekening di SMBC 

Indonesia, dan memiliki 

limit yang diberikan oleh 

Relationship Manager. 

 

2. Nasabah harus 

mendatangani FX 

Agreement sebelum 

bertransaksi. 

 

3. Nasabah harus memiliki 

Underlying Document untuk 

transaksi diatas threshold. 

 

4. FX Forward – Flat Rate 

dapat diselesaikan lebih 

awal, dengan persetujuan 

terlebih dahulu dari SMBC 

Indonesia. Harga 

penyelesaian harus 

disepakati bersama. 

Terms and 

Procedure 
: 1. Every customer who will carry out 

a Flat Forward transaction must 

have an account at SMBC 

Indonesia, and entitled to a limit 

provided by the Relationship 

Manager. 

 

2. Customers must sign FX 

Agreement before making a 

transaction. 

 

 

 

3. Customers must have 

Underlying Documents for 

transactions exceeding the 

threshold. 

 

4. FX Forward – Flat Rate is 

possible to be terminated early, 

with prior approval from SMBC 

Indonesia. The settlement price 

must be mutually agreed. 

Biaya  Tidak ada bunga atau biaya 

tambahan yang dikenakan 

kepada nasabah di luar 

transaksi. 

Fee  There is no interest or additional 

fees charged to customers outside of 

the transactions. 
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Simulasi 

Simulation 

: 

PT AAA memiliki kebutuhan untuk membayar pinjaman US$ selama 3 (tiga) bulan mendatang 

sebesar US$100,000 per bulan. Pendapatan PT AAA didenominasi rupiah, dan perusahaan 

memiliki view bahwa US$ akan menguat terhadap Rp sehingga ingin melakukan lindung nilai 

(hedging) untuk pembayaran pinjaman tersebut. 

 

Nominal kewajiban pembayaran PT AAA fluktuatif mengikuti kurs yang berlaku pada masing-

masing tenor. Dengan FX Forward – Flat Rate, 1 (satu) kurs digunakan untuk seluruh transaksi 

walaupun nominal, atau intervalnya mungkin berbeda. 
 
PT. AAA has a liability to pay US$ loans for the next 3 months amounting to US$ 100,000 per 

month. PT. AAA’s income is denominated in rupiah, and the company has the view that the US$ 

will strengthen against the IDR so it wants to hedge the loan payments. 
 
PT.AAA's nominal payment obligations fluctuate according to the exchange rate applicable to 

each tenor. With FX Forward – Flat Rate, 1 (one) rate is used for all transactions even though 

the nominal value or interval may be different. 

Mekanisme 

Pengaduan 

: Nasabah dapat menyampaikan 
keluhan terkait dengan produk 
melalui : 

 

Call SMBCI Care (24/7) : 

1500 300 

 
International Call : 

+62 21 2450 5500 

 

E-Mail : 

smbcicare@smbci.com 

 

atau, melalui Relationship 

Manager yang bersangkutan. 

Complaint 

Procedure 
: Customers can submit complaints 

related to products via: 

 

 

Call SMBCI Care (24/7): 

1500 300 

 

International Calls: 

+62 21 2450 5500 

 

Email: 

smbcicare@smbci.com 

 

or, through your Relationship 

Manager. 
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Konsekuensi  Konsekuensi positif: 
 

Nasabah dapat menghindari 

kerugian yang disebabkan oleh 

fluktuasi nilai tukar yang 

merugikan, memungkinkan 

mereka untuk menjaga 

kestabilan keuangan dan 

menghindari gangguan dalam 

operasi mereka. 
 

Konsekuensi negatif: 
 

Jika nilai tukar bergerak ke arah 

yang menguntungkan bagi 

nasabah, penggunaan FX Flat 

Forward menyebabkan nasabah 

kehilangan potensi keuntungan. 

Consequences  Positive consequences: 

 

Clients can avoid losses caused by 

adverse exchange rate fluctuations, 

allowing them to maintain financial 

stability and avoid disruptions in their 

operations. 

 

 

 
Negative consequences: 

 

If the exchange rate moves in a 

direction that is favorable to the clients, 

the use of FX Flat Forwards causes the 

clients to lose potential profits. 

Informasi 

Tambahan 

 

: Dalam hal terjadi perubahan 

terhadap biaya, manfaat, risiko, 

dan informasi lainnya yang 

tercantum dalam Ringkasan ini, 

kami akan memberikan 

informasi terkait dengan 

perubahan tersebut selambat-

lambatnya 30 (tiga puluh) hari 

kerja sebelum berlakunya 

perubahan. 

Additional 

Information 
: If there are any changes to the costs, 

benefits, risks, and other information 

contained in this Summary, we will 

provide information related to those 

changes no later than 30 (thirty) 

working days before the changes take 

effect. 

Disclaimer (penting untuk dibaca) 

 

1. Anda dengan ini menyatakan telah membaca, 

menerima penjelasan, mengerti dan 

memahami produk dan/atau layanan sesuai 

Ringkasan Informasi Produk dan/atau 

Layanan (“Ringkasan”) ini dan telah 

mengetahui, memahami serta menerima 

segala konsekuensi dari produk dan/atau 

layanan termasuk seluruh manfaat, risiko dan 

biaya-biaya yang melekat. 

Disclaimer (important to read) 

 

1. You hereby acknowledge that you have read, 

received explanation, and understood the product 

and/or service as specified in this Summary of 

Product and/or Service Information 

(“Summary”) and have informed, understood, 

and accepted any consequences of product and/or 

service including all inherent benefits, risks and 

costs. 
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2. Ringkasan ini ditujukan hanya sebagai 

informasi dan tidak bertujuan untuk 

membentuk suatu dasar keputusan investasi. 

Kinerja masa lalu bukan merupakan indikasi 

kinerja masa depan. Setiap dokumen 

penawaran atas produk investasi terkait, tetap 

harus dipelajari secara lebih jauh. Setiap 

proyeksi, pendapat atau fakta statistik lainnya 

yang ditampilkan dalam informasi ini hanya 

merupakan suatu indikasi dan tidak dijamin 

dalam bentuk apapun. Anda harus 

menetapkan sendiri setiap keputusan sesuai 

dengan kebutuhan dan strategi investasi 

dengan mempertimbangkan masalah hukum, 

pajak, dan akuntansi.  

 

3. SMBC Indonesia dapat menolak permohonan 

transaksi Flat Forward Anda apabila tidak 

memenuhi persyaratan dan peraturan yang 

berlaku. 

 

4. Anda wajib membaca dengan teliti Ringkasan 

ini dan dapat menghubungi SMBC Indonesia 

dalam hal terdapat pertanyaan lebih lanjut 

mengenai produk dan/atau layanan yang 

terdapat dalam Ringkasan ini. 

 

5. Ringkasan ini telah disesuaikan dengan 

ketentuan peraturan perundang-undangan 

termasuk ketentuan peraturan Otoritas Jasa 

Keuangan. 

 

2. This Summary is intended only as an information 

and does not aim to be a basis for investment 

decisions. Past performance is not an indication 

of future performance. Any proposal documents 

for the related investment products, must be 

analysed further. Any projections, opinion, or 

other statistical facts displayed in this information 

are only an indication and are not guaranteed in 

any form. You must determine your own decisions 

in accordance with the needs and investment 

strategies by considering legal, tax and 

accounting issues. 

 

 

 

 

3. SMBC Indonesia may reject your Flat Forward 

transaction request if it does not meet the 

applicable requirements and regulations.  

 

 

4. You must carefully read this Summary and contact 

SMBC Indonesia if there are further queries in 

respect of the product and/or service contained in 

this Summary. 

 

5. This Summary has been adjusted to be in 

accordance with the provisions of regulations 

including the regulations of Financial Service 

Authority. 

 

 


