
Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu Bank 
BTPN terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
Terima kasih. 

smbcicare@smbci.co
m. 

 

.co 

 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Singaraja KCP KC Denpasar 20-Jan-25 

  

mailto:btpncare@btpn.com
mailto:btpncare@btpn.com


Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu Bank 
BTPN terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
Terima kasih. 

smbcicare@smbci.co
m. 

 

.co 

 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Kedungkoro KCP KC Diponegoro 28-Jun-2024 

2 Banjarnegara KCP KC Purwokerto 8-Jul-24 

3 Cirebon Medan KCP KC Zainul Arifin 
Medan 16-Jul -24 

4 Kopo Bandung KCP KC Juanda 25-Jul-24 

mailto:btpncare@btpn.com
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Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu Bank 
BTPN terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
Terima kasih. 

smbcicare@smbci.co
m. 

 

 

 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Majenang KCP KC Purwokerto 18-Mar-24 

2 Moch. Yamin KCP KC Padang 25-Mar-24 

3 Kotagede KCP KC Yogyakarta 29-Mar-24 

4 Weleri KCP KC Semarang 30-Apr-24 

mailto:btpncare@btpn.com
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Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu Bank 
BTPN terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
Terima kasih. 

smbcicare@smbci.co
m. 

 

 

 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Kroya KCP KC Purwokerto 20-Nov-23 

2 Riau Pekanbaru KCP KC Pekanbaru 24-Nov-23 

3 Wates KCP KC Yogyakarta 8-Jan-24 

4 Wisma Indomobil 2 KCP KC Cililitan 15-Jan-24 

5 Babat KCP KC Surabaya 30-Jan-24 

 
Informasi Relokasi Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 
 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Cilacap KCP - 11-Sep-23 

2 Pondok Labu KC - 15-Jan-24 

mailto:btpncare@btpn.com
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Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu Bank 
BTPN terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
Terima kasih. 

smbcicare@smbci.co
m. 

 

 

 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Balikpapan KC - 29-Mei-23 

2 Pameungpeuk KCP KC Garut 17-Juli-23 

3 Ciliwung KCP KC Surabaya 31-Juli-23 

 
Informasi Relokasi Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 
 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Bengawan KC - 31-Juli-23 

mailto:btpncare@btpn.com
mailto:btpncare@btpn.com


Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu Bank 
BTPN terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
Terima kasih. 

smbcicare@smbci.co
m. 

 

 

 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Grabag KCP KC MagelangPlaju 23-Januari-23 

2 Plaju KCP KC Palembang 24-Februari-23 

3 Kotagede KCP KC Yogyakarta 27-April-23 

4 Sisingamangaraja KCP KC Medan 28-April-23 

mailto:btpncare@btpn.com
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Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu Bank 
BTPN terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
Terima kasih. 

smbcicare@smbci.co
m. 

 

 

 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Pringsewu KCP KC Bandar Lampung 14-November-22 

2 Sukajadi KCP KC Juanda 14-November-22 

3 Induk Jodoh Batam KCP - 21-November-22 

mailto:btpncare@btpn.com
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Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu Bank 
BTPN terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
Terima kasih. 

smbcicare@smbci.co
m. 

 

 

 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Sidikalang KCP KC Pematang Siantar 14-Oktober-22 

2 Karangnunggal KCP KC Tasikmalaya 17-Oktober-22 

3 Tanjung Pura KCP KC Medan 31-Oktober-22 

mailto:btpncare@btpn.com
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Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu Bank 
BTPN terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
Terima kasih. 

smbcicare@smbci.co
m. 

 

 

 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Bagan Batu KCP KC Pekanbaru 26-September-22 

mailto:btpncare@btpn.com
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Informasi Relokasi Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu Bank 
BTPN terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
Terima kasih. 

smbcicare@smbci.co
m. 

 

 

 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Blora KCP KC Kudus 22-Agustus-22 

mailto:btpncare@btpn.com
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Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu Bank 
BTPN terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
Terima kasih. 

smbcicare@smbci.co
m. 

 

 

 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Cinde KC KC Palembang 18-Juli-22 

2 Pangandaran KCP KC Tasikmalaya 18-Juli-22 

3 Delanggu KCP KC Surakarta 25-Juli-22 

 
 
 
Informasi Relokasi Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC Indonesia 

Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 
 
 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Jeneponto KCP KC Makasar 25-Juli-22 

mailto:btpncare@btpn.com
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Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu SMBC 
Indonesia terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: smbcicare@smbci.com.
 Terima 
kasih. 

 

 

 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Morowudi KCP KC Surabaya 24-Juni-22 

2 Pagar Alam KCP KC Palembang 24-Juni-22 

3 Muara Bungo KCP KC Jambi 24-Juni-22 

4 Negara KCP KC Denpasar 27-Juni-22 

5 Alor KCP KC Kupang 27-Juni-22 

6 Kalianda KCP KC Bandar 
Lampung 28-Juni-22 

mailto:btpncare@btpn.com
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Informasi Relokasi Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu 
SMBC Indonesia terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
smbcicare@smbci.com. 
Terima kasih. 

 

 

 
Klik pada ‘nama kantor’ untuk info lebih lengkap 

 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Relokasi 

1 Pacitan KCP KC Madiun 17- Mei-22 

2 Sungguminasa KCP KC Makassar 13- Juni-22 

mailto:btpncare@btpn.com


Informasi Relokasi Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu 
SMBC Indonesia terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
smbcicare@smbci.com. 
Terima kasih. 

 

 

 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal 
Relokasi 

1 Bulukumba KCP KC Makassar 25- Apr-22 

2 Sinjai KCP KC Makassar 25- Apr-22 

3 Buntok KCP KC Palangkaraya 25- Apr-22 

mailto:btpncare@btpn.com


Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu 
SMBC Indonesia terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
smbcicare@smbci.com. 
Terima kasih. 

 

 

 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Pariaman KCP KC Padang 06- Apr-22 

2 Karangasem KCP KC Denpasar 11- Apr-22 

3 Kiaracondong KCP KC Bandung 11- Apr-22 

4 Kalijati KCP KC A. Yani 11- Apr-22 

5 Tanjungsari KCP KC Bandung 11- Apr-22 

6 Rengasdengklok KCP KC Bogor 11- Apr-22 

7 Ciledug KCP KC Cirebon 11- Apr-22 

8 Batusangkar KCP KC Bukittinggi 11- Apr-22 

9 Tembung KCP KC Medan 11- Apr-22 

mailto:btpncare@btpn.com


Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu 
SMBC Indonesia terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
smbcicare@smbci.com. 
Terima kasih. 

 

 

 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Kutoarjo KCP KC Magelang 21- Mar-22 

2 Ketanggungan KCP KC Tegal 22- Mar-22 

mailto:btpncare@btpn.com


Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 
klik pada 'nama kantor' untuk info lebih lengkap 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu 
SMBC Indonesia terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: 
smbcicare@smbci.com. 
Terima kasih. 

 

 

 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Arga Makmur KCP KC Bengkulu 25- Feb-22 

2 Gemolong KCP KC Surakarta 21- Feb-22 

3 Gubug KCP KC Semarang 21- Feb-22 

mailto:btpncare@btpn.com


Informasi Penutupan Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC 
Indonesia 
klik pada 'nama kantor' untuk info lebih lengkap 

Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu SMBC 
Indonesia terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: smbcicare@smbci.com. 
Terima kasih. 

 

 

 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

1 Salaman KCP KC Magelang 20-Dec-21 

2 Balung KCP KC Jember 27-Dec-21 

3 Pajarakan-Probolinggo KCP KC Jember 27-Dec-21 

4 Paiton – Probolinggo KCP KC Malang 27-Dec-21 

5 Arjosari KCP KC Malang 3-Jan-22 

6 Banyumanik KCP KC Semarang 3-Jan-22 

7 Godean KCP KC Yogyakarta 3-Jan-22 

8 Marelan KCP KC Medan 3-Jan-22 

9 Sokaraja KCP KC Purwokerto 3-Jan-22 

10 Lembang KCP KC Bandung 3-Jan-22 

11 Wanaraja KCP KC Garut 3-Jan-22 

12 Kadipaten KCP KC Cirebon 3-Jan-22 

13 Maron – Probolinggo 3 KCP KC Malang 3-Jan-22 

14 Klakah KCP KC Jember 3-Jan-22 

15 Jatiroto KCP KC Jember 3-Jan-22 

16 Pinrang KCP KC Parepare 3-Jan-22 

17 Barru KCP KC Parepare 3-Jan-22 

18 Padang Panjang KCP KC Bukittinggi 3-Jan-22 

mailto:btpncare@btpn.com


Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu SMBC 
Indonesia terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: smbcicare@smbci.com. 
Terima kasih. 

 

 

 
 

klik pada 'nama kantor' untuk info lebih lengkap 
 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Penutupan 

19 Lubuk Basung KCP KC Bukittinggi 3-Jan-22 

20 Siliragung - Banyuwangi1 KCP KC Jember 3-Jan-22 

21 Asembagus KCP KC Jember 3-Jan-22 

22 Tondano KCP KC Manado 3-Jan-22 

23 Sindangkerta KCP KC A. Yani 3-Jan-22 

24 Surabaya2 (Tandes) KCP KC Surabaya 4-Jan-22 

25 PLN Cimahi KCP KC Bandung 3-Jan-22 

26 Genteng KCP KC Jember 3-Jan-22 

27 Langowan KCP KC Manado 1-Feb-22 

mailto:btpncare@btpn.com


Untuk informasi lebih lanjut, Bapak/Ibu dapat menghubungi petugas kami di Kantor Cabang Pembantu SMBC 
Indonesia terdekat atau melalui layanan 24 jam SMBCI Care: 1500365, atau email: smbcicare@smbci.com. 
Terima kasih. 

 

 

 
 

 
Informasi Relokasi Kantor Cabang Pembantu (KCP) SMBC Indonesia 
klik pada 'nama kantor' untuk info lebih lengkap 

 

No Nama kantor Jenis kantor Kantor Induk Tanggal Relokasi 

1 Rembang KCP KC Semarang 24-Jan-22 

2 Jendral Sudirman KCP KC Semarang 3 Jan-22 

3 Ambulu KCP KC Jember 3 Jan-22 

4 Takalar KCP KC Makasar 31 Jan-22 

mailto:btpncare@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 
 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

20 Desember 2021, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 
 
 

Magelang, 15 Desember 2021 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

SMBC Indonesia 
KCP Salaman 

Jl. Diponegoro No. 44 

(Samping Kantor Pos Salaman), Magelang 

SMBC Indonesia 
KC Magelang 

Jl. Diponegoro 18 Magelang 

Telepon 0293 - 362425 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

27 Desember 2021, seluruh pelayanan perbankan di : 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
 

Jember, 20 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Balung 

Jl. Pemuda No.23 Desa Balung Kidul, 

Kec. Balung, Kab. Jember, Jawa Timur 

SMBC Indonesia 
KC Jember 

Jl. Kalimantan 18-A Jember 
 

Telepon (0331) 335237 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Probolinggo, 20 Desember 2021 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

27 Desember 2021, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Pajarakan Probolinggo 

Dusun Kancoan RT 002/RW 002, Kel. Sukokerto, Kec. 
Pajarakan, Kab. Probolinggo, Jawa Timur 

SMBC Indonesia 
KCP Probolinggo 

Jl. Panglima Sudirman 3 Probolinggo 

Telepon 0335 - 421522 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Probolinggo, 20 Desember 2021 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

27 Desember 2021, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Paiton Probolinggo 

Jl. Paiton No. 151, RT 013/RW 006, Kel. Sukodadi, Kec. Paiton, 
Kab. Probolinggo, Jawa Timur 

SMBC Indonesia 
KCP Probolinggo 

Jl. Panglima Sudirman 3 Probolinggo 

Telepon 0335 - 421522 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
 

Malang, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Arjosari 

Jl. Ahmad Yani Utara No. 28 F, Kel. Polowijen, Kec. Blimbing, 
Malang, Jawa Timur 

SMBC Indonesia 

KC Malang 

Jl. Jaksa Agung Suprapto No. 63 Malang 

Telepon (0341) 362963 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

4 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
 

Semarang, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Banyumanik 

Jl. Bina Remaja No. 59, RT 04/ RW 03, Kel. Srondol 
Wetan, Kec. Banyumanik, Kota Semarang, Jawa Tengah 

SMBC Indonesia 
KC Semarang 

JJl. MT. Haryono No. 715 Semarang 

Telepon (024) 8454592 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 
 
 

Yogyakarta, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia  
KCP Godean 

Ruko Sidoagung Kavling A, Jl. Godean Km. 9, RT 02, RW 01, 
Senuko, Kel. Sidoagung, Kec. Godean, Kab. Sleman 

SMBC Indonesia 
KC Yogyakarta 

Jl.Bintaran Tengah No.15 Yogyakarta 

Telepon (0274) 377228 

mailto:info@btpn.com


PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 3 

Januari 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel info@smbci.com 
untuk informasi lebih lanjut. 

 
Marelan, tgl….. (tgl pasang pengumuman) 

SMBC Indonesia 
KCP Marelan 

Jl. Marelan Raya IV No. 108 

Medan 

SMBC Indonesia 
KC Medan 

Jl Putri Hijau No. 20 Medan 

Telepon (061) 4151655 

mailto:info@btpn.com


PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 
 
 

Purwokerto, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Sokaraja 

Jl. Jenderal Sudirman No. 144 A, Desa/Kel. Sokaraja Kulon, Kec. 
Sokaraja, Kab. Banyumas, Jawa Tengah 

SMBC Indonesia 
KC Purwokerto 

Jl. Wiriaatmaja No. 16, Desa Kedungwuluh, 

Kec. Purwokerto Barat, Kab. Banyumas 

Telepon (0281) 632038 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 3 

Januari 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Lembang, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Lembang 

Jl. Grand Hotel Lembang No. 30, Kelurahan Lembang, Kec. 
Lembang, Kab. Bandung Barat 

SMBC Indonesia 
KCP Cimahi 

Jl. Raya Timur 433 Cimahi 

Telepon (022) 6652263 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 3 

Januari 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Wanaraja, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Wanaraja 

Jl. Cinunuk No.07 Wanaraja Garut Kampung Cimalaka RT 01 RW 

05 Desa Wanaraja Kec. Wanaraja 

SMBC Indonesia 
KC Garut 

Jl. Merdeka No. 84-A Garut 

Telepon (0262) 232749-231349-232092 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 3 

Januari 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Kadipaten, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Kadipaten 

Jalan Ruko Kadipaten Trade Center no. 6, Jl. Siliwangi, 

Kec. Kadipaten 

SMBC Indonesia 
KCP Majalengka 

Jl. KH. Abdul Halim No. 158 Kab. Majalengka 

Telepon 0233-281120 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
 

Probolinggo, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Maron Probolinggo 

Jl. Asmali, Dusun Krajan, RT 010/RW 002, Kel. Maron Wetan, 
Kec. Maron, Kab. Probolinggo, Jawa Timur 

SMBC Indonesia 
KCP Probolinggo 

Jl. Panglima Sudirman 3 Probolinggo 

Telepon 0335 - 421466 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Lumajang, 27 Desember 2021 

PT Bank SMBC Indonesia 
Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia  
KCP Klakah 

Jl. Raya Klakah No. 192 Kab. Lumajang, Jawa Timur 

SMBC Indonesia  
KCP Lumajang 

Jl. Alun-alun Utara No. 3, Kel. Rogotrunan, 

Kec. Lumajang, Kab. Lumajang 

Telepon 0334 - 889295 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Lumajang, 27 Desember 2021 

PT Bank SMBC Indonesia 
Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia  
KCP Jatiroto 

Dsn. Krajan, RT 13/RW 03, Kalibroto Lor, Jatiroto , Kab. 
Lumajang, Jawa Timur 

SMBC Indonesia  
KCP Lumajang 

Jl. Alun-alun Utara No. 3, Kel. Rogotrunan, 

Kec. Lumajang, Kab. Lumajang 

Telepon 0334 - 889295 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Parepare, 27 Desember 2021 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia  
KCP Pinrang 

Jl. Jenderal Sudirman, Kel. Macorawalie, Kec. Watang Sawitto, 
Kab. Pinrang, Sulawesi Selatan 

SMBC Indonesia  
KC Parepare 

Jl. Andi Makkasau No. 38, Kelurahan Ujung Sabbang, 
Kecamatan Ujung, Parepare 

Telepon 0421-24582 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Parepare, 27 Desember 2021 

PT Bank SMBC 
Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Barru 

Jl. Sultan Hasanuddin No. 160 E, Kel. Tuwung, 

Kec. Barru, Barru 

SMBC Indonesia 
KC Parepare 

Jl. Andi Makkasau No. 38, Kelurahan Ujung Sabbang, 
Kecamatan Ujung, Parepare 

Telepon 0421-24582 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 3 

Januari 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Padang Panjang, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Padang Panjang 

Jl. Soekarno Hatta No. 3 E, RT 010, Kelurahan Pasar Usang, 

Kecamatan Padang Panjang Barat, Kota Padang Panjang 

SMBC Indonesia 
KC Bukittinggi 

Jl. Profesor M. Yamin No. 9 A/B/C/D, Kelurahan Aur Kuning, 

Kecamatan Aur Birugo Tigo Baleh, Kota Bukittinggi 

Telepon (0752) 8100567 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 3 

Januari 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Lubuk Basung, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Lubuk Basung 

Kompleks Stikes Ceria Buana Jl. Tuanku nan renceh no. 736 D-G 

IV Lubuk Basung Kab. Agam- Sumatera Barat 

SMBC Indonesia 
KC Bukittinggi 

Jl. Profesor M. Yamin No. 9 A/B/C/D, Kelurahan Aur Kuning, 

Kecamatan Aur Birugo Tigo Baleh, Kota Bukittinggi 

Telepon (0752) 8100567 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
 

Banyuwangi, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Siliragung Banyuwangi 

Dusun Silirsari RT 005/RW 003, Kesilir, Siliragung, Kab. 
Banyuwangi, Jawa Timur 

SMBC Indonesia  
KCP Benculuk 

Jl. Jember No. 21, Kel. Benculuk, Kec. Cluring, Banyuwangi 

Telepon 0333 - 396270 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di : 
 

akan dialihkan ke: 
 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
 

Situbondo, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Asembagus 

Jl. Raya Ahmad Yani, Rt 03/Rw 04, Desa Trigonco, Kec. 
Asembagus, Kab. Situbondo, Jawa Timur 

SMBC Indonesia  
KCP Situbondo 

Jl. Panglima Besar Sudirman 2 Situbondo 

Telepon 0338 - 672110 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 
 
 

Tomohon, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Tondano 

Jl. Pinaesaan Kel. Watulambot, Kec. Tondano Barat, Kab. 
Minahasa 

SMBC Indonesia  
KCP Tomohon 

Jl. Raya Tomohon No. 195, Kel. Kolongan Lingkungan VI, Kec. 
Tomohon Tengah, Tomohon 

Telepon 0431-351883 

mailto:info@btpn.com


PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 
PENGUMUMAN 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 3 

Januari 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel info@smbci.com 
untuk informasi lebih lanjut. 

 
Sindangkerta, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP PLN Sindangkerta 

Kp. Gandok, RT 001/RW 009, Sindangkerta, 

Bandung Barat 

SMBC Indonesia 
KCP Batujajar 

Jl. Blok Pasar No. 361, Desa Batujajar Barat, Kec. Batujajar, 

Kab. Bandung 

Telepon (022) 6864221 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

4 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
 

Surabaya, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Tandes 

Jl. Manukan Tama 141 C, Tandes Surabaya 60185 

SMBC Indonesia  
KC Surabaya 

Jl. Indrapura No.1 EFG Surabaya 

Telepon 031 - 3533054 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
 

Banyuwangi, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Genteng 

Jl. K.H. Hasyim Asyari No. 707, Rt 002/Rw 010, Desa Genteng 
Wetan, Kec. Genteng, Kab. Banyuwangi, Jawa Timur 

SMBC Indonesia 

KCP Banyuwangi 

Jl. Jend. A. Yani 114 Banyuwangi 

Telepon 0333 - 424300 

mailto:info@btpn.com


PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 
PENGUMUMAN 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 3 

Januari 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel info@smbci.com 
untuk informasi lebih lanjut. 

 
Cimahi, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP PLN Cimahi 

Jl. Jenderal Amir Mahmud No. 675, Padasuka 

Cimahi Tengah 

SMBC Indonesia 
KCP Cimahi 

Jl. Raya Timur 433 Cimahi 

Telepon (022) 6652263 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

PENGUMUMAN 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

1 Februari 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 
 
 

Tomohon, 3 Januari 2022 

SMBC 
Indonesia KCP 

Langowan 

Jl. Raya Langowan - Kawangkoan Kel. Waleure, Kec. Langowan, 
Kab. Minahasa 

SMBC 
Indonesia 

KCP Tomohon 

Jl. Raya Tomohon No. 195, Kel. Kolongan Lingkungan VI, Kec. 
Tomohon Tengah, Tomohon 

Telepon 0431-351883 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
relokasi cabang 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

PENGUMUMAN 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

24 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di : 
 

 
akan direlokasi ke gedung baru: 

 

 
Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan SMBC 
Indonesia di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

Rembang, 5 Januari 2022 

SMBC Indonesia 
KCP Rembang 

Jl. P. Diponegoro 72-A Rembang 

Relokasi Kantor (Media Massa & Cabang) 
SMBC 
Indonesia KCP Rembang 

Jl. Veteran Ruko No. 2B, Kel. Kutoharjo, Kec. Rembang, Kab. 
Rembang, Prov. Jawa Tengah - 59211 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
relokasi cabang 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

PENGUMUMAN 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di : 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan SMBC 
Indonesia di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

Semarang, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Jenderal Sudirman 

Ruko Kompleks Pertokoan Siliwangi Plaza Blok A-6, 

Jl. Jenderal Sudirman No. 187-189, Kel. Karangayu, Kec. 
Semarang Barat, Kota Semarang 

Relokasi Kantor (Media Massa & Cabang) 
SMBC 
Indonesia KCP Jenderal Sudirman 

Ruko Kompleks Pertokoan Siliwangi Plaza Blok A-5, 

Jl. Jenderal Sudirman No. 187-189, Kel. Karangayu, Kec. 
Semarang Barat, Kota Semarang 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
relokasi cabang 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

PENGUMUMAN 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

3 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di : 
 

 
akan direlokasi ke gedung baru: 

 

 
Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan SMBC 
Indonesia di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

Jember, 27 Desember 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Ambulu 

Jl. Suyitman No. 99 Ambulu, Jember 

Relokasi Kantor (Media Massa & Cabang) 
SMBC 
Indonesia KCP Ambulu 

Jl. Ahmad Yani Desa Ambulu, Kec. Ambulu, 

Kab. Jember, Jawa Timur 68172 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
relokasi cabang 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

PENGUMUMAN 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

31 Januari 2022, seluruh pelayanan perbankan di : 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

 

Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan SMBC 
Indonesia di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

Takalar, 5 Januari 2022 

SMBC Indonesia 
KCP Takalar 

Balda Sakinah, Kavling 6-7, Kel. Kalabbirang, Kec. Pattallassang, 
Kab. Takalar, Sulawesi Selatan 

Relokasi Kantor (Media Massa & Cabang) 

SMBC Indonesia 
KCP Takalar 

Jl. Jend. Sudirman, Ruko Istana Permai No. 2G, Kel. 
Kalabbirang, Kec. Pattallassang, Kab. Takalar, Sulawesi Selatan 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 25 

Februari 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Bengkulu, 14 Januari 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Arga Makmur 

Jl. Husni Thamrin No. 102, RT 002/RW 002, Kel. Karang Anyar 
II, Kec. Arga Makmur, Kab. Bengkulu Utara 

SMBC Indonesia 
KC Bengkulu 

Jl. Jenderal Ahmad Yani No. 925, Kel. Jitra, 

Kec. Teluk Segara, Bengkulu 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 21 

Februari 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Sragen, 14 Januari 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Gemolong 

Plasa Ghadira, Rukan No. 205 - 206, Jl. Sukowati, 
Kel. Gemolong, Kec. Gemolong, Sragen 

SMBC Indonesia 
KC Surakarta 

Jl. Brigjen Slamet Riyadi No. 526, Surakarta 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 21 

Februari 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Grobogan, 14 Januari 2021 

SMBC Indonesia 
KCP Gubug 

Jl. MT. Haryono (Bhayangkara) No. 2 RT 02/RW 07, 
Kec. Gubug, Kab. Grobogan 

SMBC Indonesia 
KC Kudus 

Jl. P. Sudirman 117, Kudus 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 21 

Maret 2022 seluruh pelayanan perbankan di : 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Kutoarjo, 16 Februari 2022 

SMBC Indonesia 
KCP Kutoarjo 

Jl. Diponegoro No. 84 A, Kel. Kutoarjo, Kec. Kutoarjo, 
Kab. Purworejo 

SMBC Indonesia 
KCP Purworejo 

Jl. Jend. Sudirman 14 Purworejo 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 22 

Maret 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Ketanggungan, 16 Februari 2022 

SMBC Indonesia 
KCP Ketanggungan 

Jl. Jenderal Sudirman No. 55, Desa Ketanggungan, Kec. 
Ketanggungan, Kab. Brebes 

SMBC Indonesia 
KC Tegal 

Jl. Dr. Soetomo 24 Tegal 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Batusangkar, 4 Maret 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

11 April 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Batusangkar 

Jl. A. Yani No. 429 Sigarungung, Kel. Baringin, Kec. Lima Kaum, 
Kab. Tanah Datar 

SMBC Indonesia 
KC Bukittinggi 

Jl. Profesor M. Yamin No. 9 ABCD, Kelurahan Aur Kuning, 
Kecamatan Aur Birugo Tigo Baleh, Kota Bukittinggi 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Ciledug, 4 Maret 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

11 April 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Ciledug 

Jl. Diponegoro PS 52, RT 003/RW 005, Desa Ciledug, 
Kecamatan Ciledug, Kabupaten Cirebon 

SMBC Indonesia 
KC Cirebon 

Jl. Dr. Wahidin Sudirohusodo 72, 
Cirebon 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Kalijati, 4 Maret 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

11 April 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Kalijati 

Jl. Raya Blok Tugu Utara, Desa Kalijati Barat, Kec. Kalijati, 
Kab. Subang 

SMBC Indonesia 
KCP Subang 

Jl. Oto Iskandardinata 117, 
Subang 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Bandung, 4 Maret 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

11 April 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Kiaracondong 

Jl. Terusan Kiaracondong No. 451, Kel. Kebon Kangkung, 
Kec. Kiaracondong, Bandung 

SMBC Indonesia 
KC Bandung 

Jl. Lengkong Besar No. 38, 
Bandung 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Rengasdengklok, 4 Maret 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

11 April 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Rengasdengklok 

Jl. Rengas Jaya I, RT 49/RW 11, Kel. Rengasdengklok Selatan, 
Kec. Rengasdengklok, Kab. Karawang, 

Jawa Barat 

SMBC Indonesia 
KCP Karawang 

Jl. Raya Kertabumi No. 21, 
Karawang 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Tanjungsari, 4 Maret 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

11 April 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Tanjungsari 

Jl. Raya Tanjungsari No. 269, Desa Jatisari, Kec. Tanjungsari, 
Sumedang 

SMBC Indonesia 
KCP Sumedang 

Jl. P. Geusan Ulun 94, 
Sumedang 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Tembung, 4 Maret 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

11 April 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Tembung 

Jl. Medan Batang Kuis No. 315, Kel. Bandar Klippa, Kec. Percut 
Sei Tuan, Kab. Deli Serdang 

SMBC Indonesia 
KCP Sisingamangaraja 

Jl. Sisingamangaraja No. 245 E, Kel. Sudirejo II, 
Kec. Medan Kota, Medan, Sumatera Utara 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
relokasi cabang 

PENGUMUMAN 

Bulukumba, 17 Maret 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

25 April 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Bulukumba 

Jl. Sam Ratulangi, Kel. Caile, Kec. Ujung Bulu, 
Kab. Bulukumba 

SMBC Indonesia 
KCP Bulukumba 

Jl. Jend. A. Yani No. 22, Kel. Caile, Kec. Ujung Bulu, 
Kab. Bulukumba 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
relokasi cabang 

PENGUMUMAN 

Bulukumba, 17 Maret 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

25 April 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Buntok 

Jl. Pelita Raya No. 27, RT 015/RW 005, Buntok, Kel. Hilir Sper, 
Kec. Dusun Selatan, Kab. Barito Selatan 

SMBC Indonesia 
KCP Buntok 

Jl. Pahlawan Bawah RT 029/RW 004, Kel. Buntok Kota, 
Kec. Dusun Selatan, Kab. Barito Selatan 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
relokasi cabang 

PENGUMUMAN 

Bulukumba, 17 Maret 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

25 April 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Sinjai 

Jl. Persatuan Raya No. 11, Kel. Balangnipa, 
Kec. Sinjai Utara, Kab. Sinjai 

SMBC Indonesia 
KCP Sinjai 

Jl. Andi Pangerang Pettarani No. 27, Kel. Balangnipa, 
Kec. Sinjai Utara, Kab. Sinjai 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Alor, 09 Mei 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 27 Juni 2022, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC 
Indonesia 
KCP ALOR 

Jl. Jenderal Sudirman RT 001/RW 002 Kel. Kalabahi Timur 
Kec. Teluk Mutiara Kab. Alor, Nusa Tenggara Timur 

SMBC 
Indonesia 

KC KUPANG 
Jl. Irian Jaya, RT. 11/RW 03, Kel. Fatubesi, 

Kec. Kelapa Lima, Kota Kupang 85226 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Morowudi, 09 Mei 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 24 Juni 2022, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC 
Indonesia KCP 
MOROWUDI 

Jl. Raya Morowudi Kel. Cerme 

Kec. Morowudi Kab. Gresik 

SMBC 
Indonesia KCP 

GRESIK 
Jl. Dr. Sutomo 118 Kelurahan Tlogopatut 

Kec. Gresik, Kab. Gresik 61111 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Muara Bungo, 09 Mei 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 24 Juni 2022, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC 
Indonesia KCP 
Muara Bungo 

Jl. Prof. Dr. Sri Soedewi/Depan Samsat Simpang PU No. 1 RT 
003/RW 001 Kel. Bungo Barat Kec. Pasar Muara Bungo Kab. 

Bungo, Jambi 

SMBC 
Indonesia 

KCP BANGKO 
Jl. Jenderal Sudirman Km 0, Kel. Dusun Bangko, 

Kec. Bangko, Kab. Merangin 37313 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Negara, 09 Mei 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 27 Juni 2022, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC 
Indonesia KCP 

NEGARA 
Jl. Ngurah Rai 117 Negara Kel. Dauhwaru 

Kec. Negara Kab. Jembrana 

SMBC 
Indonesia KC 
DENPASAR 

Jl. Letda Tantular No. 1 Rukan Dewata Square No. A21-A23 
Denpasar 80234 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Pagar Alam, 09 Mei 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 24 Juni 2022, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC 
Indonesia KCP 
PAGAR ALAM 

Jl. Kapten Sanap No. 22 Kel. Beringin Jaya 

Kec. Pagar Alam Utara, Pagar Alam, Palembang 

SMBC 
Indonesia KC 
PALEMBANG 

Jl. Jend. Sudirman No. 16 Palembang 30128 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Kalianda, 10 Mei 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 28 Juni 2022, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC 
Indonesia KCP 

KALIANDA 
Jl. Kolonel Makmun Rasyid No 146 RT 002/RW 001 Kel. Way 

Urang Kec. Kalianda Kab. Lampung Selatan, Lampung 

SMBC Indonesia 
KC BANDAR LAMPUNG 

Jl. Wolter Mongonsidi No.15 Bandar Lampung 35119 

mailto:info@btpn.com


Sungguminasa, 25 April 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
kembali ke daftar 
relokasi cabang 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

13 Juni 2022 seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel info@smbci.com 

untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP Sungguminasa 

Jl. Habibu Dg. Kulle No.11 Kel. Sungguminasa, 
Kec. Somba Opu Kab. Gowa, Sulawesi Selatan 

SMBC Indonesia 
KCP Sungguminasa 

Jl. Mesjid Raya, Kel. Sungguminasa, Kec. Somba Opu, 
Kab. Gowa, Sulawesi Selatan 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
relokasi cabang 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
PENGUMUMAN 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

17 Mei 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 
 

Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan SMBC 
Indonesia di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

Pacitan, 30 Maret 2022 

SMBC Indonesia 
KCP PACITAN 

Jl. Ahmad Yani No. 28 Kelurahan Pacitan Kecamatan Pacitan, 

Kabupaten Pacitan Provinsi Jawa Timur 63512 

Telepon :0357 – 883324 Faximile : 0357 - 881451 

Relokasi Kantor (Media Massa B& Caanbakng)BTPN 

KCP PACITAN 

Jl. Yos Sudarso No. 13 RT.01 RW.02 Desa Bangunsari Kecamatan 

Pacitan Kabupaten Pacitan, Jawa Timur 63518 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

Cinde, 02 Juni 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 

 

PENGUMUMAN 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 18 Juli 2022, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
SMBC 

Indonesia KC 
CINDE 

Jl. Kolonel Atmo No. 581/1119-1120 Kel. 17 Ilir Kec. Ilir 
Timur I, Palembang 30125 

Telp : 0711 357676 

 
 

SMBC 
Indonesia KC 
PALEMBANG 

Jl. Jend. Sudirman No. 16 Palembang 30128 
Telp : 0711 360548 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

Delanggu, 10 Juni 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

PENGUMUMAN 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 25 Juli 2022, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC 
Indonesia KCP 
DELANGGU 

Jl. Solo Delanggu Yogyakarta No 180 RT 01/RW 07 Desa 
Gatak Kec. Delanggu Kab. Klaten 

Telp : 0272 554456 

SMBC 
Indonesia 

KCP KLATEN 
Jl. Veteran No. 30, RT 003, RW 012, Desa Barenglor, 
Kecamatan Klaten Utara, Kabupaten Klaten 57438 

Telp : 0272 325430 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
relokasi cabang 

 

 

 
 

PENGUMUMAN 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia 

Tbk kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 

25 Juli 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 
 

Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan SMBC 
Indonesia di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

Jeneponto, 03 Juni 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

SMBC Indonesia 
KCP JENEPONTO 

Jl. Pahlawan No 7 Kel. Empoang Kec. Binamu Kab. Jeneponto 

Telepon : 0419 2426015 

Relokasi Kantor (Media Massa B& Caanbakng)BTPN 

KCP JENEPONTO 

Jl. Pahlawan Kel. Empoang Kec. Binamu Kab. Jeneponto 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

PENGUMUMAN 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 18 Juli 2022, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Pangandaran, 03 Juni 2022  

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

SMBC 
Indonesia KCP 
PANGANDARAN 

Jl. Merdeka No 138 RT 07/RW 01 Kel. Pananjung Kec. 
Pangandaran, Ciamis 

Telp : 0811 1983113 

SMBC 
Indonesia KCP 
TASIKMALAYA 

Jl. KH. Z. Mustofa 289 Tasikmalaya 
 

Telp : 0265 336786 

mailto:info@btpn.com


 

 

 
kembali ke daftar 
relokasi cabang 

 
PENGUMUMAN 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kepada masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 22 

Agustus 2022, seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan SMBC 
Indonesia di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

Blora, 29 Juni 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

SMBC Indonesia 
KCP BLORA 

Jl. Sumodarsono No. 31 A Kel. Mlangsen Kec. Blora Kab. Blora 

Telp : 0296 532591 

 
KCP BLORA 

Jl. Jend. Sudirman No. 101 Kel. Kedungjenar 

Kec. Blora Kab. Blora 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

Bagan Batu, 11 Agustus 2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 26 September 2022, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
SMBC 

Indonesia KCP 
BAGAN BATU 

Jl. Jend. Sudirman No 163 Kel. Bagan Batu Kec. 

Bagan Sinembah Kab. Rokan Ilir 

 
SMBC 

Indonesia 
KCP DUMAI 

Jl. Jenderal Sudirman No. 120, Kel. Teluk Binjai, Kec. Dumai 
Timur, Kota Dumai 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 14 Oktober 2022, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Sidikalang, 06 September 2022 

 
SMBC 

Indonesia KCP 
SIDIKALANG 

Jl. Sisingamangaraja No 371 Kel. Sidikalang Kec. Sidikalang 

Kab. Dairi 

 
SMBC 

Indonesia KCP 
KABANJAHE 

Jl. Veteran No. 64, Kel. Gung Leto, Kec. Kabanjahe, 

Kab. Karo 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 17 Oktober 2022, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Karangnunggal, 06 September 2022 

 
SMBC Indonesia 

KCP KARANGNUNGGAL 
Jl. Raya Karangnunggal RT 03/RW 09 Kp. Karang Mekar 

Desa Hegarwangi Kec. Bantarkalong Kab. Tasikmalaya 

 
SMBC 

Indonesia KC 
TASIKMALAYA 

Jl. KH.Z.Mustofa 289 Tasikmalaya Kota Tasikmalaya 
Provinsi Jawa Barat 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 31 Oktober 2022, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 
 
 

Tanjung Pura, 19 September 2022 

SMBC Indonesia 
KCP TANJUNG PURA 

Jl. Merdeka No 18 Kel. Pekan Tanjung Pura Kec. Tanjung 
Pura Kab. Langkat 

SMBC 
Indonesia 

KCP BINJAI 
Jl. Sutomo No. 1 Binjai 

Provinsi Sumatera Utara 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 14 November 2022, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 
 
 

Sukajadi, 28 September 2022 

SMBC 
Indonesia KCP 

SUKAJADI 
Jl. Sukajadi Atas No 219 Kel. Gegerkalong Kec. Sukasari 

Bandung - 40153 

 
 

SMBC 
Indonesia 

KC JUANDA 
Jl. Ir. H. Juanda No. 8 Bandung 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 14 November 2022, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 
 
 

Pringsewu, 29 September 2022

SMBC 

Indonesia KCP 

PRINGSEWU 

Jl. Jenderal Sudirman No 88E Kel. Pringsewu Barat 

Kec. Pringsewu Kab. Pringsewu 

 
SMBC Indonesia 

KC BANDAR LAMPUNG 

Jl. Wolter Mongonsidi No.15 Bandar Lampung 

mailto:info@btpn.com


Grabag, 09 Desember 
2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

 
PENGUMUMAN 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 21 November 2022, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan SMBC 
Indonesia di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
SMBC Indonesia 

KC INDUK JODOH BATAM 

Komplek Nagoya Center Blok A No 9, Batam 

Relokasi Kantor (Media Massa & 
Cabang) SMBC 

Indonesia KC BATAM KOTA 

Komplek Raflesia Business Centre Blok G No 1 Kel. Teluk Tering 

Kec. Nongsa Kota Batam Provinsi Kepulauan Riau 

mailto:info@btpn.com


Grabag, 09 Desember 
2022 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 23 Januari 2023, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 
 

SMBC 

Indonesia 

KCP GRABAG 

Jl. KH Syiraj No. 14, Kelurahan Grabag, Kecamatan Grabag, 
Kabupaten Magelang 

 
SMBC 

Indonesia KC 

MAGELANG 

Jl. Diponegoro 18 Magelang, Kota Magelang, Provinsi Jawa 
Tengah 

mailto:info@btpn.com


Plaju, 04 Januari 
2023 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 24 Februari 2023, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
SMBC Indonesia  

KCP PLAJU 

Jl. DI Panjaitan No. 46, Komplek Pertamina, Kelurahan Bagus 
Kuning, Kecamatan Plaju, Palembang. 

 
SMBC Indonesia 
KC PALEMBANG 

Jl. Jend. Sudirman No.16 Palembang, Sumatera Selatan 30128 

mailto:info@btpn.com


Kotagede, 06 Februari 
2023 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 27 April 2023, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
SMBC 

Indonesia KCP 
KOTAGEDE 

Jl. Gedong Kuning Selatan No. 53B, Kelurahan Banguntapan, 
Kecamatan Banguntapan, Kabupaten Bantul, DI Yogyakarta. 

 
SMBC Indonesia 

KCP CONDONGCATUR 
Jl. Kaliurang KM 7,8, Desa/Kel. Sinduharjo, Kec. Ngaglik, Kab. 

Sleman, Yogyakarta 

mailto:info@btpn.com


Sisingamangaraja, 06 
Februari 2023 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 28 April 2023, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
SMBC Indonesia 

KCP SISINGAMANGARAJA 

Jl.Sisingamangaraja No. 245E, Kelurahan Sudirejo II, 
Kecamatan Medan Kota, Medan, Sumatera Utara. 

 

 
SMBC 

Indonesia KC 
MEDAN 

Jl Putri Hijau No. 20 Medan, Sumatera Utara 

mailto:info@btpn.com


PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 29 Mei 2023, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan SMBC 
Indonesia di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

Balikpapan, 31 Maret 2023 

 
SMBC Indonesia 
KC BALIKPAPAN 

Jl. Jenderal Sudirman No. 43 ABC, Balikpapan 

 
Relokasi Kantor (Media Massa & Cabang) 

SMBC Indonesia 
KC BALIKPAPAN 

Jl. Ahmad Yani No. 10, RT 045, Kelurahan Gunung Sari Ilir, 

Kecamatan Balikpapan Tengah, Balikpapan 

mailto:info@btpn.com


Pameungpeuk, 31 Mei 
2023 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 17 Juli 2023, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC 
Indonesia KCP 
PAMEUNGPEUK 

Blok Katapang, Jl. Miramareu No. 01, Kp. Leuwigenteng, 

RT 001/RW 001, Desa Sirnabakti, Kecamatan Pameungpeuk, 
Kabupaten Garut - 44175 

 
SMBC 

Indonesia KC 
GARUT 

Jl. Merdeka No. 84-A, Kabupaten Garut, 

Provinsi Jawa Barat 

mailto:info@btpn.com


Ciliwung, 12 Juni 
2023 PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 31 Juli 2023, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

 
akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
SMBC 

Indonesia KCP 
CILIWUNG 

Jl. Ciliwung 9, Kelurahan Darmo, Kecamatan Wonokromo, 
Surabaya 

SMBC 
Indonesia KC 
DIPONEGORO 

Jl. Ciliwung No. 9, Kelurahan Darmo, Kecamatan 
Wonokromo, Surabaya 

mailto:info@btpn.com


Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan Bank 
BTPN di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 

1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

Bengawan, 12 Juni 
2023 PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUM
AN 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 31 Juli 2023, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

 
SMBC Indonesia 

KC BENGAWAN 

Jl. Bengawan No. 6, Kelurahan Darmo, Kecamatan Wonokromo, 
Surabaya 

Relokasi Kantor (Media Massa & 
Cabang) SMBC 

Indonesia KC DIPONEGORO 

Jl. Ciliwung No. 9, Kelurahan Darmo, Kecamatan Wonokromo, 

Surabaya 

mailto:info@btpn.com


kembali ke daftar 
penutupan cabang 

Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan Bank 
BTPN di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih 
lanjut. Cilacap, 25 Juli 

2023 PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

PENGUMUM
AN 

 

 

 
Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 11 September 2023, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

SMBC Indonesia 
KCP CILACAP 

Jl. Dr. Wahidin No. 40-A, Cilacap 

 
KCP CILACAP 

Jl. Perintis Kemerdekaan No. 95, RT 002/RW 012, Kelurahan 

Gumilir, Kecamatan Cilacap Utara, Kabupaten Cilacap, 

Provinsi Jawa Tengah 

mailto:info@btpn.com


Pekanbaru, 29 September 
2023 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 24 November 2023, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP RIAU PEKANBARU 

Jl. Riau No. 21 A, Kelurahan Air Hitam, Kecamatan Payung 
Sekaki, Kota Pekanbaru 

SMBC Indonesia 
KC PEKANBARU 

Jl. Jenderal Sudirman No.484 C-D, Pekanbaru 

mailto:info@btpn.com


Kroya, 19 September 
2023 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 20 November 2023, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC 
Indonesia 

KCP KROYA 

Jl. Ahmad Yani No. 4, RT 005/RW 007, Kelurahan Kedawung, 
Kecamatan Kroya, Kabupaten Cilacap 

SMBC Indonesia 
KCP CILACAP 

Jl. Dr. Wahidin No.40-A, Kabupaten Cilacap 

mailto:info@btpn.com


Wates, 21 November 
2023 PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 08 Januari 2024, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP WATES 

Jl. Sutijab No. 21, Driyan, Wates, Kulon Progo, DI Yogyakarta 

SMBC Indonesia 
KCP BANTUL 

Jl. Sudirman No. 64, Kabupaten Bantul 

mailto:info@btpn.com


Jakarta, 22 November 
2023 PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 15 Januari 2024, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP WISMA INDOMOBIL 2 

Wisma Indomobil 2 Lantai 1, Jl. MT Haryono Kav. 9, Kelurahan 

Bidara Cina, Kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur - 13330 

SMBC Indonesia 
KC WISMA INDOMOBIL 2 

Wisma Indomobil 2 Lantai 1, Jl. MT Haryono Kav. 9, Kelurahan 

Bidara Cina, Kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur - 13330 

mailto:info@btpn.com


Jakarta, 21 November 
2023 PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 15 Januari 2024, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan SMBC 
Indonesia di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KC PONDOK LABU 

Jl. RS Fatmawati No. 1A, RT 002/RW 001, Kelurahan Pondok 
Labu, Kecamatan Cilandak, Jakarta Selatan 

SMBC Indonesia 
KC WISMA INDOMOBIL 2 

Wisma Indomobil 2 Lantai 1, Jl. MT Haryono Kav. 9, Kelurahan 

Bidara Cina, Kecamatan Jatinegara, Jakarta Timur - 13330 

mailto:info@btpn.com


Babat, 21 November 
2023 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 30 Januari 2024, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP BABAT 

Jl. Raya Bojonegoro, RT 001/RW 002, Babat, Kelurahan Banaran, 

Kecamatan Babat, Kabupaten Lamongan 

SMBC Indonesia 
KCP LAMONGAN 

Jl. Veteran No. 64, Kel. Banjarmendalan, Kec. Lamongan, Kab. 
Lamongan 

mailto:info@btpn.com


Padang, 06 Februari 
2024 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 25 Maret 2024, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP MOCH. YAMIN 

Jl. Hang Tuah No. 201 dan 203, Kelurahan Parak Kerambil, 

Kecamatan Padang Barat, Padang 

SMBC Indonesia 
KC PADANG 

Jl. Khatib Sulaiman No. 45, Kelurahan Belanti Barat, Kecamatan 
Padang Barat, Padang 

mailto:info@btpn.com


Bantul, 06 Februari 
2024 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 29 Maret 2024, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP KOTAGEDE 

Jl. Gedong Kuning Selatan No. 53B. Kelurahan Banguntapan, 

Kecamatan Banguntapan, Kabupaten Bantul 

SMBC Indonesia 
KC YOGYAKARTA 

Jl. Bintaran Tengah No.15 Yogyakarta 

mailto:info@btpn.com


Cilacap, 13 Februari 2024 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 18 Maret 2024, 

seluruh pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP MAJENANG 

Jl. Diponegoro No. 16, Desa Jenang, Kecamatan Majenang, 

Kabupaten Cilacap 

Telp : 0280-623980 

SMBC Indonesia 
KCP CILACAP 

Jl. Perintis Kemerdekaan No. 95, RT 002/RW 012, Kelurahan 
Gumilir, Kabupaten Cilacap 

Telp : 0282-5102003 

mailto:info@btpn.com


Kendal, 07 Februari 
2024 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 30 April 2024, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP WELERI 

Jl. Terminal Colt No. 1, Kelurahan Penyangkringan, Kecamatan 

Weleri, Kabupaten Kendal 

SMBC Indonesia 
KCP KENDAL 

Jl. Soekarno Hatta No. 52B, RT 25/RW 08, Kelurahan Ketapang, 
Kecamatan Kota Kendal, Kabupaten Kendal 

mailto:info@btpn.com


Medan, 10 Juni 2024 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 16 Juli 2024, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP CIREBON MEDAN 

Jl. Cirebon No. 35-37, Kelurahan Pasar Baru, Kecamatan Medan, 

Medan-20212 

SMBC Indonesia 
KCP GOLDEN TRADE CENTER 

Jl. Glugur, Komp. Golden Trade Center No.4, Petisah Tengah, 
Medan 

mailto:info@btpn.com


Bandung, 31 Mei 2024 
PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 25 Juli 2024, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 
 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

SMBC Indonesia 
KCP KOPO BANDUNG 

Jl. Kopo No. 50 A-B, Kelurahan Panjunan, Kecamatan 

Astanaanyar, Kota Bandung 

SMBC Indonesia 
KCP BURANGRANG 

Jl. Burangrang 26 Bandung, Kota Bandung, Provinsi Jawa Barat 

mailto:info@btpn.com


PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

 

 

kembali ke daftar 
penutupan cabang 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 08 Juli 2024, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

akan direlokasi ke gedung baru: 
 

Kami berharap masyarakat dapat lebih mudah memanfaatkan pelayanan SMBC 
Indonesia di tempat kami yang baru. Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI 

Care 1500 365 atau surel info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

Banjarnegara, 27 Mei 2023 

SMBC Indonesia 
KCP BANJARNEGARA 

Jl. Letjen Panjaitan No. 32, Kelurahan Kradegan, 

Kecamatan Banjarnegara, Kabupaten Banjarnegara - 53414 

 
KCP BANJARNEGARA 

Jl. S. Parman, RT 002/RW 001, Kelurahan Parakancanggah, 

Kecamatan Banjarnegara, Kabupaten Banjarnegara, 

Provinsi Jawa Tengah 

mailto:info@btpn.com


 
 
kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 28 Juni 2024, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 

akan dialihkan ke: 

 

 
Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 

info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Surabaya, 13 Juni 2024  

PT Bank SMBC Indonesia Tbk  

SMBC Indonesia 
KCP KEDUNGDORO 

Jl. Kedungdoro No. 74/B-3, Kelurahan Sawahan, Kecamatan 

Sawahan, Surabaya - 60251 

SMBC Indonesia 
KC DIPONEGORO 

Jl. Ciliwung No. 9, Kelurahan Darmo, Kecamatan Wonokromo, 
Surabaya 

mailto:info@btpn.com


 
 
kembali ke daftar 
penutupan cabang 

 

PENGUMUMAN 
 

Dalam rangka meningkatkan pelayanan PT Bank SMBC Indonesia Tbk kepada 

masyarakat, kami informasikan bahwa terhitung sejak 20 Januari 2025, seluruh 

pelayanan perbankan di: 
 
 

 
 
 

akan dialihkan ke: 

 
 

Hubungi pelayanan 24 jam kami di SMBCI Care 1500 365 atau surel 
info@smbci.com untuk informasi lebih lanjut. 

 
Surabaya, 2 Januari 2025 

PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

mailto:info@btpn.com

