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Profil Bank BTPN (Konsolidasi)
per 30 Juni 2022

19,373 (76% Perempuan)Rp 195.5 triliun

1.808 outlets*
32 Provinsi & 213 Kota

• Fitch Ratings: ‘AAA(idn)’; Stable Outlook

• Pefindo: ‘idAAA’; Stable Outlook
~12.1 juta nasabah

* Sesuai dengan POJK nomor 12/POJK.03/2021 tentang Bank Umum,

Payment Point dikecualikan dari rincian jaringan kantor.

Total Aset

Peringkat

Korporasi

Jumlah

Karyawan

Jumlah

Nasabah



Pemegang Saham Bank BTPN Persentase Jumlah Lembar 

Saham

Nominal

(dalam Rp juta)

Sumitomo Mitsui Banking 

Corporation
92,43% 7.532.311.297 150.646

PT Bank Central Asia Tbk * 1,02% 83.052.408 1.661

PT Bank Negara Indonesia 

(Persero) Tbk **
0,15% 12.007.137 240

Publik 5,27% 429.273.229 8.585

Saham Treasury 1,13% 92.462.798 1.849

Total 100% 8.149.106.869 162.982

* Memenuhi ketentuan PP No.29 tahun 1999 tentang Pembelian Saham Bank Umum dan merupakan

saham hasil konversi karena Penggabungan Usaha dengan PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia.

** Saham hasil konversi karena Penggabungan Usaha dengan PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia.

Pemegang Saham
per 30 Juni 2022
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Nilai-Nilai Bank BTPN

Customer First

Selalu melihat dari

perspektif nasabah

untuk memberikan

nilai lebih

Proactive & Innovative

Berani bertindak dan 

berinovasi tanpa 

henti

Speed & Quality

Menjadikan kecepatan

dan kualitas dari

pengambilan keputusan

juga pemberian layanan

sebagai faktor pembeda

Integrity

Sebagai profesional

selalu berlaku secara

tulus dengan standar

etika yang tinggi

Synergy

Kolaborasi

sebagai satu tim.



Meningkatkan, mensinergikan & memperluas bisnis untuk menyediakan layanan perbankan lengkap, memanfaatkan digitalisasi dan 

kemampuan grup SMBC

Mass market
Micro business 

owners productive 

poor

Middle-class

Wealth ManagementCorp Japanese

Whole Sale

Mid-sized corporate

Dukungan Global SMBC Perbankan Digital

Large SME / Commercial

High-net-worthLarge corporate

SME

SME

Jenius

Consumer Finance

BTPN Syariah

Scale-up

Digitalization

IndividualKorporasi

Pendalaman

Penggerak Pertumbuhan

Lebih Lanjut

Strategi anorganik

untuk scale-up

Cross-

sell

Kapabilitas GrupSMBC

➢ Mewujudkan Ekosistem Grup Bank 

BTPN dengan Digitalisasi

• Produk dan layanan yang seamless

termasuk layanan perusahaan grup

• Channel akuisisi pelanggan yang efektif

• Mengejar keunggulan operasional

➢ Meningkatkan produk/layanan dengan

digitalisasi dan memanfaatkan

kemampuan perusahaan grup SMBC

Tujuan: Menjadi Penyedia Kelas Atas Dalam Layanan Lengkap Solusi 

Finansial



Visi

Aspirasi Jangka Panjang

⚫ Membangun organisasi dan

kapabilitas yang solid untuk ekspansi

ke depan

⚫ Melanjutkan fokus di keunggulan

kompetitif bisnis

⚫ Mengakselerasi pertumbuhan melalui

investasi baru untuk memperbesar bisnis di 

Indonesia

⚫ Memanfaatkan sinergi antara Bank BTPN & 

SMBC Group

⚫ Menciptakan inkubasi/IT hub untuk bisnis

baru berbasis teknologi di Indonesia

⚫ Membuat sebuah grup bisnis keuangan

seutuhnya dengan Bank BTPN sebagai

pusatnya

⚫ Ekspansi bisnis dari Indonesia ke

pasar regional

⚫ Terus memperkuat bisnis sebagai

platform inti bagi Strategi Bisnis

SMBC yang Asian-Centric

⚫ Berkontribusi untuk membangun sektor

keuangan Indonesia yang kompetitif

di tengah integrasi ekonomi ASEAN

Integrasi

Bank Regional ASEAN

Grup Bisnis Keuangan
Seutuhnya di Indonesia

Menjadi bank pilihan utama di Indonesia, yang dapat memberikan perubahan berarti dalam kehidupan jutaan

orang, terutama dengan dukungan teknologi digital.

Menciptakan group bisnis keuangan dan memperluas jangkauan usaha di pasar regional

Aspirasi Jangka Menengah Bank BTPN

Bank yang melayani semua segmen dengan teknologi digital



Perjalanan Kami

• Didirikan pada 2010 sebagai Unit BTPN Syariah; peluncuran pada tahun
2011

• Spin-off menjadi PT BTPN Syariah pada 14 Juli 2014

• Terdaftar sebagai PT BTPN Syariah Tbk pada 8 Mei 2018

• Merubah nama menjadi PT Bank BTPN Syariah Tbk efektif 4 Juni 2020

• Resmi menjadi Bank BUKU Kategori 3 sesuai persetujuan Otoritas Jasa 
Keuangan pada 7 Juli 2020

• Diklasifikasikan sebagai KBMI 2 (Bank Dengan Modal Inti Di Atas IDR 6tn) 
pada Oktober 2021

• Saat ini: Tersebar di 23 provinsi, dengan 12,000 karyawan (~95% wanita dan 
~45%  lulusan SMA)

• Peringkat : AAA (idn) oleh Fitch dengan outlook stabil per November 2021

• Rencana penambahan tim pada tahun 2022 = 80 tim (status > 60%)

Melayani  6 juta nasabah,

 4.15 juta nasabah aktif

Aset

20,2 triliun

NPF

2,5%

ROE

24,6%

ROA

11,4%

Melayani Sumatera, Jawa, NTT, Kalimantan dan Sulawesi

Kinerja 1H 2022

Nasabah & Cakupan

Mencakup 249k komunitas, 

di  2,600 kecamatan

Cycle 1;

32%

Cycle 2;

24%

Cycle 3;
15%

Cycle 4  

& 

above; 

29%

Customers by Cycle

*based on outstanding

Maturity Composition*

74%

26%

1 year 1- 2 years

Ticket Size*

44%

< IDR 5 mn > IDR 5 mn

Financing Composition*

56%

Repeated Customer

82%

18%

New to Bank

Profil BTPN Syariah
per 30 Juni 2022



Tentang Bank BTPN

Ikhtisar Industri Perbankan

Kinerja Keuangan Semester I 2022

Aktivitas Bisnis Bank BTPN

CSR & Penghargaan

Update COVID-19 di Bank BTPN



Industri Perbankan
Kebangkitan bertahap fungsi intermediasi bank terus berlanjut

Sumber: Statistik Perbankan Indonesia – Maret 2022, Otoritas Jasa Keuangan (OJK)

Pertumbuhan Kredit dan Dana Pihak Ketiga (YoY)Ikhtisar Keuangan Industri Perbankan Indonesia

NIM & NPL

Mar'20 Mar'21 Mar'22

8.0%

DPK (YoY)

Kredit (YoY)

-3.8%

9.5%

6.7%

10.0%

9.5%

Mar'20 Mar'21 Mar'22

4.3%

NPL (YoY)

NIM (YoY)

4.5%

2.8%
3.0%

4.6%

3.2%

Rp triliun Mar'21 Des'21 Mar'22 ∆YoY

Total Aset 9,276              10,112            10,131            9.2%

Total Kredit 5,496              5,769              5,863              6.7%

Dana Pihak Ketiga 6,805              7,479              7,482              10.0%

CASA 3,982              4,576              4,623              16.1%

Current Accounts 1,850              2,144              2,188              18.3%

Savings 2,132              2,432              2,434              14.2%

Deposito Berjangka 2,822              2,904              2,859              1.3%

Laba Bersih 33                    140                  45                    37.4%

LDR 80.9% 77.5% 78.4% -2.6%

NIM 4.6% 4.6% 4.5% -0.1%

NPL 3.2% 3.0% 3.0% -0.2%

CAR 24.0% 25.7% 24.8% 0.7%
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Kinerja Keuangan - Konsolidasi
1H’22 Key Highlights

• Total Aset meningkat 11% YoY menjadi Rp195,5 triliun, dari Rp 175,9 triliun.

• Bank mencatat outstanding kredit sebesar Rp149,3 triliun per Juni 2022, naik 10,1% year-on-year (YoY) dari Rp135,6 triliun di tahun

lalu, dengan kredit growth business naik 18% diimbangi penurunan mature business sebesar 16%.

• Pendapatan operasional meningkat sebesar 3% YoY dikontribusikan oleh peningkatan Pendapatan Bunga Bersih sebesar 2% YoY

menjadi Rp5,72 triliun dari Rp5,59 triliun dan peningkatan pendapatan operasional lainnya sebesar 5%; sedangkan Beban

Operasional terkelola dengan baik dengan kenaikan sebesar 2%.

• Laba bersih konsolidasian Bank BTPN setelah pajak yang dapat diatribusikan kepada pemilik entitas induk meningkat 2% YoY

menjadi Rp1,68 triliun dari Rp1,64 triliun, terutama dikontribusikan oleh penurunan beban bunga dan peningkatan pendapatan

operasional lainnya.

• Dana Pihak Ketiga meningkat sebesar 7% YoY menjadi Rp 103,2 triliun, dikontribusi oleh peningkatan saldo CASA sebesar 38%

YoY. Rasio CASA meningkat menjadi 37,7% dibandingkan 29,3% tahun lalu. Biaya dana rupiah berkurang dari 3,6% YTD 6M’21

menjadi 2,9% YTD 6M’22.

• NPL (gross) tercatat sebesar 1,35%, lebih rendah dari rasio NPL (gross) yang dilaporkan pada periode yang sama tahun lalu

sebesar 1,46% dan lebih baik dari rata-rata industri.

• Rasio likuiditas dan pendanaan yang sehat tetap terjaga. Hingga akhir Juni 2022, LCR tercatat sebesar 181,3% dan NSFR sebesar

121,3%.



Kinerja Keuangan - Konsolidasi

* termasuk kepentingan non-pengendali

▪ Total aset meningkat 11% YoY, mencapai Rp 195,5 triliun. Total Kredit meningkat 10% YoY, mencapai Rp 149,3 triliun.

▪ Dana Pihak Ketiga mencapai Rp 103,2 triliun.

▪ Saldo CASA meningkat 38% YoY.

Neraca (Rp miliar)
Jun'21

(Tidak Diaudit)

Des'21

(Diaudit)

Mar'22

(Tidak Diaudit)

Jun'22

(Tidak Diaudit)
∆QoQ ∆YoY

Aset Likuid 32,994              49,477              42,543              37,053              -13% 12%

Total Kredit (Gross) 135,565            135,599            142,366            149,255            5% 10%

Total Aset 175,929            191,918            192,378            195,467            2% 11%

CASA 28,285              37,877              37,018              38,925              5% 38%

Deposito Berjangka 68,356              71,503              69,715              64,245              -8% -6%

Total Dana Pihak Ketiga 96,641              109,380            106,732            103,170            -3% 7%

Pinjaman yang Diterima & Pinjaman 

Subordinasi
41,038              42,489              44,138              49,134              11% 20%

Total Kewajiban 141,165            155,839            155,443            157,683            1% 12%

Ekuitas *) 34,764              36,079              36,935              37,784              2% 9%



Kinerja Keuangan - Konsolidasi

▪ Laba Bersih Setelah Pajak yang dapat diatribusikan kepada Pemilik Entitas Induk Bank BTPN naik sebesar 2% YoY.

▪ Pendapatan bunga bersih tumbuh sebesar 2% YoY (pendapatan bunga yang lebih rendah karena tekanan pada yield diimbangi oleh beban

bunga yang lebih rendah).

▪ Pendapatan operasional lainnya naik 5% YoY dari pendapatan fee dan devisa yang lebih tinggi.

▪ Biaya operasional terjaga dengan baik dengan, sedikit meningkat sebesar 2% YoY

Laba/Rugi (Rp miliar) 1H'21 1Q'22 2Q'22 1H'22 ∆QoQ ∆YoY

Pendapatan Bunga Bersih 5,588           2,848           2,876           5,725           1% 2%

Pendapatan Operasional Lainnya 960              467              537              1,004           15% 5%

Pendapatan Operasional 6,548           3,315           3,414           6,729           3% 3%

Beban Operasional (3,444)          (1,749)          (1,756)          (3,505)          0% 2%

Biaya Kredit (696)             (435)             (305)             (740)             -30% 6%

Laba Sebelum Pajak 2,405           1,130           1,353           2,483           20% 3%

Laba Bersih Setelah Pajak 1,872           875              1,057           1,932           21% 3%

Laba Bersih Setelah Pajak yang dapat 

diatribusikan kepada Pemegang Saham
1,641           752              923              1,675           23% 2%

Laba Bersih Setelah Pajak - BTPN Syariah 770              411              445              856              8% 11%



Rasio Keuangan Utama - Konsolidasi

▪ NIM berkurang menjadi 6,34% di Semester 1 2022 karena penurunan yield.

▪ LCR dan NSFR berada pada level yang sehat, LCR tercatat 181,28% dan NSFR 121,30% per akhir Juni 2022.

▪ NPL (gross) 1,35%, lebih rendah dari rasio NPL (gross) yang dilaporkan pada periode yang sama tahun lalu sebesar 1,46% dan 

lebih baik dari rata-rata industri.

▪ CAR tercatat sebesar 25,24%, proporsi modal inti sebesar 88% dari total modal.

Rasio-Rasio (%)
Jun'21

(Tidak Diaudit)

Des'21

(Diaudit)

Mar'22

(Tidak Diaudit)

Jun'22

(Tidak Diaudit)
∆QoQ ∆YoY

NIM 6.76                  6.56                  6.40                 6.34                  (0.06)           (0.42)           

NSFR 116.09              126.60              117.94             121.30              3.36            5.21            

LCR 237.84              187.26              203.47             181.28              (22.19)         (56.56)         

Loan to Funding 98.46                89.29                94.36               98.00                3.64            (0.47)           

NPL (gross) 1.46                  1.68                  1.40                 1.35                  (0.05)           (0.11)           

ROA 2.74                  2.23                  2.39                 2.59                  0.19            (0.15)           

ROE 10.78                8.57                  9.20                 10.12                0.92            (0.66)           

CAR 27.36                26.17                25.59               25.24                (0.36)           (2.12)           



▪ Saldo CASA meningkat 38% YoY. Rasio CASA meningkat menjadi

38% pada Juni 2022 dari 29% pada periode yang sama tahun lalu.

▪ Selain Dana Pihak Ketiga, Bank BTPN memiliki diversifikasi sumber

pendanaan dari obligasi, pinjaman bilateral dan pinjaman antar Bank. 

BTPN juga memiliki fasilitas pinjaman jangka panjang dari SMBC.

Pertumbuhan DPK

Jun'21 Des'21 Jun'22

TD CA SA

109.4 103.2

KOMPOSISI DANA PIHAK KETIGA

96.6

Rp triliun

71%
65% 62%

24%
16% 25%

13%

11% 13%

Rasio
CASA

29%

35%
38%



Pertumbuhan Kredit Berdasarkan Segmen

Pertumbuhan Kredit (Rp miliar)
Jun'21

(Tidak Diaudit)

Dec'21

(Diaudit)

Mar'22

(Tidak Diaudit)

Jun'22

(Tidak Diaudit)
∆QoQ ∆YoY

Total Kredit 135,565               135,599               142,366               149,255               5% 10%

Mature Businesses : 30,527                27,732                26,737                25,739                -4% -16%

   - Retail Lending 29,941                27,364                26,432                25,481                -4% -15%

   - Mikro 443                      232                      177                      133                      -25% -70%

   - Pinjaman Karyawan 143                      136                      128                      125                      -2% -12%

Growth Businesses : 105,039               107,867               115,629               123,516               7% 17.6%

   - Korporasi 79,829                 82,572                 90,388                 97,637                 8% 22.3%

   - SME 11,107                 10,366                 9,907                   9,997                   1% -10.0%

   - Komersial 2,460                   3,007                   2,902                   2,747                   -5% 11.7%

   - BTPN Syariah 10,048                 10,443                 10,647                 11,146                 5% 10.9%

   - Pembiayaan Konsumen 1,146                   895                      999                      1,005                   1% -12%

   - Mikro Transformasi 201                      242                      301                      356                      18% 77.6%

   - Retail Banking 248                      341                      487                      628                      29% 153%



NPL (gross) Berdasarkan Segmen

%

Kualitas Aset

Kualitas Aset

Kredit Berdasarkan Kolektabilitas

(% dari Total Kredit)

Jun-21

IDR135.6T

Spc
Mention

5.23%

NPL

1.46%

Current 
Loan

93.31%

Dec-21

IDR135.6T

Spc
Mention

5.58%

NPL

1.68%

Current 
Loan

92.74%

Mar-22

IDR141.4T

Spc
Mention

4.04%

NPL

1.40%

Current 
Loan

94.56%

% Jun-21 Dec-21 Jun-22

Gross NPL 1.46         1.68         1.35         

Net NPL 0.58         0.37         0.36         

Gross Cost of Credit 1.04         1.58         1.05         

Loan Loss Provision/NPL 170.84     173.46     190.14     

Jun-22

IDR148.3T

Spc
Mention

4.20%

NPL

1.35%

Current 
Loan

94.45%

0.74
0.65 

1.10

0.73

2.38
2.54 

Jun '21 Sep '21 Dec '21 Mar '22 Jun '22

Corporate Retail Lending Micro SME Cons Finance BTPN Syariah

4.57

1.33 

6.62 
6.02 5.56

1.23 

Catatan: Perhitungan NPL pada tahun 2022 menggunakan total kredit diluar pinjaman kepada bank



Restrukturisasi Kredit
per 30 Juni 2022

Restrukturisasi Kredit
per Juni 2022

Proporsi Terhadap Total Kredit

54%

27%

3%1%

13%
2%

Corporate SME

Consumer Finance Micro

BTPN Syariah Commercial

Rp 8.7T

95.2%

76.4% 76.7% 74.8%

90.0% 92.1% 94.1%

23.6% 23.3% 25.2%

10.0% 7.9% 5.9%

Corporate SME Consumer
Finance

Micro BTPN Syariah Commercial Total Loan

Non-Restructured Loan Restructured Loan

4.8%
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Lincah & Agresif

Sinergis & Berorientasi Hasil

Disiplin
Manajemen

Grup Retail Banking
Terdiri dari Retail Lending Business, Wealth Management Banking, Digital Banking, 
Branchless Banking & Micro Business

Memperluas
Produk & 
Layanan

DigitalizationBuild Life
Finance
Solution

Model Bisnis
yang 

Ditingkatkan

Lebih Banyak Pelanggan & Transaksi

In
ve

stasi
TI &

 In
o

vasi

Strategi Eksekusi

• Meningkatkan
Pendapatan Non 
Bunga

• Menurunkan Biaya
Tetap

• Menjaga NIM 

• Menambah Produk
Pinjaman sesuai dengan

segment
• Memperkuat kanal

layanan nasabah

• Jenius 3.0 sebagai
platfrom semua produk

• Digitalisasi Proses E2E

• Layanan Transaksi
Perbankan dan 
Aktifitas yang lengkap

• Partisipasi dalam ekosistem
Online / Offline

• Pertumbuhan Inorganic

Penggerak
Bisnis
Utama

Proposisi
Nilai

Digital
Banking

Layanan perbankan pribadi terintegrasi
melalui platform digital tunggal

Penerimaan

Kenyamanan
& Keamanan

Harga Kompetitif

Hassle 
Free

Internasional

Value for money relationship 

Akses mudah ke
pembiayaan untuk

kebutuhan mendesak

Akses global memanfaatkan
jaringan internasional grup
SMBC

Berpartisipasi secara aktif dalam 
ekosistem untuk meraih  

penerimaan pasar yang kuat

Transaksi life finance yang 
sederhana, cerdas, aman & 
terjamin

Ek
o

si
st

em

D
ig

it
al

is
as

i

In
o

va
si

P
eo

p
le

B
ra

n
d

in
g

Retail Banking



Visi
Top 5 bank ritel dengan skalabilitas, loyalitas, produktivitas & profitabilitas yang kuat

Key Enablers

Mengoptimalisasikan & 
menumbuhkan bisnis mikro

Meluncurkan digital wealth attacker (pre-made investment/robo-advisor) 

Meningkatkan proposisi
Prioritas yang ada dengan
meningkatkan kapabilitas
(produk, kualitas RM) dan 

tweak op. model untuk
mencapai client centric wealth 

advisory

Meluncurkan produk kartu kredit untuk mendorong keterlibatan kelas menengah atas
keatas

Membangun penawaran life finance

Penawaran pinjaman kepada
massa (BNPL)

Mengubah bisnis pensiun
melalui strategi 'ofensif'

Mendorong bisnis payroll 
loan untuk melengkapi

pinjaman pensiun

Menawarkan pinjaman 
menggunakan mobil bekas sebagai 

jaminan (refinancing) melalui 
Jenius apabila memungkinkan

Memanfaatkan Jenius untuk menyediakan Banking as a Service (BaaS)
kepada lembaga non-keuangan/fintechs untuk meningkatkan skala

MICROJENIUS WEALTH MANAGEMENT RETAIL LENDING

Menumbuhkan model 
tradisional profitabilitas sembari

memanfaatkan ekosistem
online

Mengembangkan basis pelanggan
melalui proposisi produk yang 

lengkap, ekosistem life finance & 
posisi sebagai lini bisnis dan 

platform

Meposisikan Bank BTPN sebagai
wealth advisor pilihan & 
menawarkan investasi

sederhana untuk semua segmen

Menumbuhkan proposisi
tambahan di luar pensiun untuk
mempertahankan bisnis pensiun

yang menurun

Teknologi
(E2E Jenius IT)

Operasional
(Digitalisasi Proses E2E)

Organisasi & People
(Memperluas Collegial Perf & Mirroring)

Tata Kelola

Bermitra dengan ekosistem
UMKM untuk pinjaman mikro

melalui BaaS

Personalisasi & analitik untuk
mendorong enggement & transaksi

Inisiatif produk baru: 
Pembiayaan Konsumen- Join

Financing

Retail Banking: Strategi Bisnis



• Tim Akuisisi
• Kolaborasi/Cross-sell
• Jenius sebagai platform 

untuk semua produk

• Menumbuhkan rkedit
• Menumbuhkan fees melalui

transaksi
• Mengelola atribusi & 

alokasi biaya

• Produk & layanan ritel
yang lengkap

• Kemitraan Grup
SMBC

• Dapat diterima
secara Internasional

Internasional Perbankan
Digital 
Lengkap

ProfitabilitasSkalabilitas

Tujuan Strategis 3 Tahun

Retail Banking



JENTIUSentang Bahasa Indonesia

Registered Customers continue to increase to ~3.664.171Retail Banking
Jenius: Pelanggan Terdaftar terus meningkat menjadi ~3,995 juta

NASABAH TERDAFTAR
dalam ribuan

111K
page likes

236 Mn
YouTube views

82.2 K
followers

236K
followers

15.2 Mn+ 
installs

1.7 Mn+
installs

30.7K
followers

1.212

3.056

2.397

3.664 3.786
3.995

Dec'18 Dec'19 Dec'20 Dec'21 March'22 June'22



Nilai dari Hubungan dengan Retail Banking:

Dapat diterima secara internasional dengan memanfaatkan Jaringan Global 
SMBC.

Kepemimpinan dalam Perbankan Digital yang menyediakan produk perbankan
lengkap dalam 1 aplikasi.  

1

Kemudahan akses pembiayaan untuk kebutuhan mendesak.2

Transaksi life finance yang sederhana, cerdas dan aman.3

Tingginya penerimaan transaksi melalui partisipasi aktif dalam ekosistem pasar.4

5

Retail Banking



UVPModel Bisnis Produk Consumer Finance

Target Pasar

Grup Business Banking terdiri dari SME dan Consumer Finance Business

Pertumbuhan

Pemilik usaha

Layanan keuangan 
yang disajikan secara 
sederhana – fleksibel
– cepat:
• Produk-produk 

pinjaman (PRK, PB, 
PAB/Pinjaman 
Investasi)

• Produk Asset Based 
Financing

Membuka akses ke 
pasar:
• Supply Chain 

Financing untuk 
memudahkan 
Nasabah dalam 
berhubungan 
dengan supplier
dan buyer

PENGEMBANGAN KAPASITAS

• Mitra Bisnis Info
• Mitra Bisnis Club

SOLUSI KEUANGAN AKSES KE PASAR

SME
SMEs (atas nama Perorangan dan Perusahaan 
PT) dengan omset penjualan tahunan antara
Rp 2,5 miliar dan Rp 500 miliar
Consumer Finance
• Perusahaan Multifinance
• Fintech
• Lainnya

Business Banking



Corporate Banking

Produk Cash Management:
• Current Account, Term Deposits
• Payment (ACH, RTGS, Payroll, 

Wires)
• E-Tax Payment (non-import and 

import)
• Collections (ACH, RTGS, Payroll, 

Wires, Cheque/Giro Collection)
• Virtual Account
• Internet Banking/ Host-to Host
• Liquidity Management

(Domestic Cash Polling, Auto TD 
Placement, Cross Border 
Pooling)

• Auto Debit

Produk Pinjaman:
• Pinjaman Bilateral dan 

Sindikasi (IDR, USD, dan JPY)
• Project/ Structured Finance
• ECA
• Green Loan /Sustainability 

Linked Loan (SLL)

Produk Hedging (*):
• IRS/CCS
• Forex Transactions

(*) Namun tidak terbatas 
pada produk di atas

Produk Trade Domestik, Eskpor
dan Impor:
• Import LC zIssuance / Import

Bill Negotiation
• Export LC Advising /

Confirmation / Export Bill
Collection

• Documentary Collection (DP, 
DA)

• Trust Receipt / Trade Loan
• Structured Trade Finance 

(Supply Chain Financing)
• Receivable Purchase
• Bank Guarantees / SBLC
• Avalization
• Bank Guarantee Online

Cakupan
Produk & 

Layanan WB

Pinjaman

Trade 
Finance

Supply 
Chain 

Financing

Cash 
Management

Treasury

UVP Produk dan Layanan

Perusahaan Target grup Wholesale Banking:

1. Perusahaan Lokal

2. MNC

3. Badan Usaha Milik Negara

4. Perusahaan Jepang

5. FI Bank dan Non Bank

6. Perusahaan Komersial

Target Segmen

Grup Corporate/Wholesale Banking mencakup Corporate/Wholesale Banking, Commercial Banking, Transactional Banking, Supply Chain Financing  

dan  Wholesale Funding

Enterprise
Solutions
Business

Kemampuan
dan 
pengetahuan
yang kuat
terkait produk

Model 
bisnis unik
melalui
jaringan
dan brand 
SMBC

Dukungan kuat
dari grup untuk
pendanaan mata
uang asing

Produk Supply Chain
Financing:
• Distributor Financing
• Supplier Financing
• Structured Loan



SMBC Group 

Green x Globe 2030

SMBC Group’s Sustainability 

Roadmap into 2030

Strategic intent adalah

untuk menjadi garda

depan dalam hal SLL 

(Sustainability Loan 

Linked)/Proyek Green 

Financing di Indonesia 

1) Pembangkit Lisrik Tenaga 

Bayu di Sidrap: 'Wind Farm‘ 

pertama di Indonesia dengan

kapasitas 75 MW

2) Pembangkit Listrik

Tenaga Air di Asahan

3) Pembangkit Listrik 

Tenaga Panas Bumi

Sarulla yang 

merupakan terbesar di 

dunia.

Contoh:

Menerjemahkan Strategi

Global menjadi Inisiatif

Lokal

4) Pembangkit Listrik 

Tenaga Surya Terapung

Cirata yang merupakan

proyek pembangkit tenaga

surya skala besar pertama

di Indonesia

5) Green loan kepada 

Kepland Investama

Bank BTPN bersama-

sama dengan induk

usaha SMBC 

mendapatkan tiga buah

penghargaan dari The 

Asset Triple A 

Infrastructure Awards 

2021:
1. Renewable Energy 

Deal of The Year-Wind 

terkait pembiayaan

PLTB Sidrap

2. Renewable Energy 

Deal of The Year-

Hydro terkait

pembiayaan PLTA 

Asahan

3. Project Finance 

House of the Year.

Penghargaan tahun 2022 

dari PFI untuk Cirata

Solar deal of the year.

Green Banking: New Way to Next Level Banking



Tentang Bank BTPN

Ikhtisar Industri Perbankan

Kinerja Keuangan Semester I 2022

Aktivitas Bisnis Bank BTPN

CSR & Penghargaan

Update COVID-19 di Bank BTPN



Partisipan: 839.367

Aktivitas: 813.968

Partisipan: 2.266.923

Aktivitas: 5.763
Partisipan: 1.413.527

Aktivitas: 312.236

Partisipan:

1.770.299

Aktivitas: 143.277

Partisipan: 1.527.134

Aktivitas: 90.183

Partisipan: 1.187.599

Aktivitas: 52.639

Perwujudan komitmen Bank BTPN untuk secara berkelanjutan

meningkatkan kapasitas nasabahnya dengan memberikan peluang

untuk tumbuh dan hidup yang lebih berarti.

Segmen Nasabah Pilar Program

Partisipan: 

1.410.368

Aktivitas: 101.976

Partisipan: 1.322.997

Aktivitas: 225.589

Partisipan: 1.148.097

Aktivitas: 134.383

Partisipan: 1.698.555

Aktivitas: 237.255

High net-worth

Large Corporation

Middle class

Mid Size

Corporation

Mass Market

Micro business

Productive Poor

Literasi

Keuangan

Pengembangan

Kapasitas Diri

Peningkatan

Kapasitas Usaha

Kehidupan Yang 

Berkelanjutan
Kolaborasi dengan

Djarum Foundation

Pelatihan

Pemasaran Digital

Akses digital:

www.daya.id

Layanan

Pemeriksaan Kesehatan

Partisipan: 1.951.926

Aktivitas: 2.848

Juni 2022

Daya



Sustainable Finance

Hal Ini mendukung

Sustainable Development Goals:

Nomor 9
Mengenai

Infrastruktur, 

Industri dan

Inovasi

Nomor 11
Mengenai

Kota dan

Komunitas yang 

Berkelanjutan

Nomor 13
Mengenai

Penanganan

Perubahan Iklim

Sustainable 

Development Goals 

(SDGs)

Merupakan suatu rencana

aksi global yang disepakati

oleh para pemimpin dunia, 

termasuk Indonesia, guna

mengakhiri kemiskinan, 

mengurangi kesenjangan dan

melindungi lingkungan.

Bank BTPN berhasil

meningkatkan

portofolio pembiayaan

ramah lingkungan

Menyediakan 1.415 tips

mengenai wirausaha

dan kesehatan yang dapat

diakses melalui daya.id

SMBC Group mendonasikan

100 juta yen (setara 13,7M)

kepada UNICEF Indonesia

untuk membantu meringankan

beban masyarakat Indonesia

terkait COVID-19.

Memberikan berbagai

pelatihan terkait wirausaha

dan kesehatan yang relevan

kepada 838.871 masyarakat.

Melakukan perhitungan pemakaian

jumlah BBM dan Listrik (energi) setiap

tahunnya agar dapat terus ditingkatkan

efisiensinya. Tahun 2020, tercatat

penggunaan energi turun mencapai

97%. Penurunan tajam ini dikarenakan

mayoritas karyawan bekerja di rumah.

Peran

Bank BTPN

dalam

mewujudkan

keuangan

berkelanjutan.
Menyediakan

fasilitas menyusui sebagai

bentuk dukungan kepada

ibu bekerja. 92% Karyawan

yang melakukan cuti

melahirkan, kembali bekerja.

Total pembiayaan ramah lingkungan 

pada Triwukan II 2022 mencapai 

Rp 6,2 Triliun rupiah.



2022 Awards

Bank BTPN menerima penghargaan

untuk kategori mobile banking. Digital 

Financial Brands Award 2022 merupakan

ajang The Iconnomics berupa

penghargaan kepada institusi yang telah

mampu menghadapi peluang dan 

tantangan dari gelombang disrupsi

teknologi melalui inovasi digital di 

Indonesia.

The Iconomics: 3rd Indonesia’s 

Most Popular Digital Financial 

Brands Award 2022 

(Millennial‘s Choice)

Bank BTPN menduduki peringkat ketiga

dalam kategori Bank KBMI 3, dengan

total indeks sebesar 77,70. Penghargaan

ini diberikan kepada perusahaan dengan

transformasi digital terkemuka.

Majalah Marketing: 3rd Rank of 

KBMI 3 Bank – Top Digital 

Company Award 2022

Bank BTPN mendapatkan dua

penghargaan yaitu 4-Star TOP CSR 

Awards dan penghargaan kepada

Direktur Utama Bank BTPN Ongki 

Wanadjati Dana sebagai TOP Leader on 

CSR Commitment 2022. Penghargaan

tersebut diberikan kepada perusahaan

yang dinilai berhasil melaksanakan secara

efektif dan berkualitas. Program CSR/ 

TJSL/ Pengembangan Masyarakat.

11th Infobank Digital Brand 

Award 2022

Bank BTPN masing-masing meraih

penghargaan Corporate Emission 

Transparency 2022 kategori green dan 

platinum dalam transparansi pengurangan

emisi dan transparansi perhitungan emisi. 

Penghargaan tersebut diberikan oleh 

Yayasan Bumi Global Karbon (BGK) 

bekerjasama dengan majalah Investor. 

Sebanyak 87 perusahaan mencatat

pertumbuhan signifikan dalam upaya

penurunan emisi karbon, sehingga

memenuhi syarat untuk mendapatkan

penghargaan Corporate Emission 

Transparency 2022. Perusahaan-

perusahaan tersebut telah mencapai

perkembangan signifikan dalam

pengurangan emisi karbon setelah terpilih

dari 124 perusahaan yang telah

mengeluarkan laporan keberlanjutan.

Majalah Investor: Green and 

Platinum Category of Corporate 

Emission Transparency 2022 

awards

Biro Riset Infobank memetakan dan menilai

perempuan profesional Indonesia dalam

kontribusinya melalui pengalaman dan 

prestasinya bagi perkembangan

lembaga/korporasi yang dipimpinnya. Direktur

Keuangan Bank BTPN tercatat sebagai salah 

satu Top 100 Most Outstanding Women 2022 

menurut riset tersebut.

Infobank Top 100 Most Outstanding 

Women 2022 – Hanna Tantani



2022 Awards

Bank BTPN mendapatkan dua

penghargaan yaitu 4-Star TOP CSR 

Awards dan penghargaan kepada

Direktur Utama Bank BTPN Ongki 

Wanadjati Dana sebagai TOP Leader on 

CSR Commitment 2022. Penghargaan

tersebut diberikan kepada perusahaan

yang dinilai berhasil melaksanakan secara

efektif dan berkualitas. Program CSR/ 

TJSL/ Pengembangan Masyarakat.

Majalah TOPBUSINESS: 4-Star 

TOP CSR Awards 2022 and 

TOP Leader on CSR 

Commitment 2022

Penghargaan tersebut diberikan kepada

perusahaan terbuka yang telah menerapkan

praktik tata kelola perusahaan yang baik

(GCG) pada tahun sebelumnya dan tidak

terkait dengan kasus serius yang bertentangan

dengan prinsip GCG. Bank BTPN menerima

penghargaan Best Disclosure & Transparency 

dari kategori Big Cap.

Indonesian Institute for 

Corporate Directorship – The 

13th IICD Corporate 

Governance Award 2022



2022 Awards

Mitra BUMN Champion 2022: 

Best Creditor Partner 1 -

National Private Category 

(BTPN Bank)

and Best Creditor Partner 1 -

Global Private Category 

(SMBC)  

Bank BTPN dan SMBC memperoleh

penghargaan Apresiasi Mitra BUMN 

Champion 2022 dari Kementerian Badan 

Usaha Milik Negara (BUMN). Acara ini

dirancang untuk mengapresiasi mitra

kerja yang telah mendukung BUMN 

dalam mewujudkan kinerja yang lebih

efektif dan efisien.

Penghargaan tersebut dibagi menjadi dua

kategori berdasarkan cakupan area 

bisnis: mitra nasional yang melayani

pelanggan lokal dan mitra global yang 

beroperasi di luar Indonesia.

Bank BTPN menduduki peringkat pertama

untuk kategori Kreditur Swasta Nasional, 

sedangkan SMBC juga menduduki

peringkat teratas untuk kategori Kreditor

Swasta Global.



Tentang Bank BTPN

Ikhtisar Industri Perbankan

Kinerja Keuangan Semester I 2022

Aktivitas Bisnis Bank BTPN

CSR & Penghargaan

Update COVID-19 di Bank BTPN



Gugus Tugas COVID-19 dipimpin langsung oleh Pelaksana

Tugas Direktur Utama.

Disiplin tinggi dalam protokol kesehatan:

Pengingat & komunikasi rutin protokol kesehatan & situasi

terkini penanganan COVID-19 di Bank BTPN kepada seluruh

staf.

• Wajib memakai masker & jaga jarak fisik min. 1M

• %WFO: sesuai persyaratan Pemerintah (status PPKM)

• Persyaratan WFO di Menara BTPN: Pedulilindungi.id

atau status vaksinasi dan hasil tes PCR (dari luar negeri)

• Sanksi untuk setiap pelanggaran

Penanganan COVID-19 di Bank BTPN



TERIMA KASIH


